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1. Roles y usuarios

Existen 2 tipos de usuario en la aplicacién autogestion VID;

e Usuario de consumo
e Usuario Administrador

Usuario consumo: Solamente puede ingresar y realizar cambio de contrasefa.
Usuario Administrador: Puede ingresar, realizar cambio de contrasena, administrar
sus usuarios y generar un reporte del trafico de los mismos.

2. Ingresar a la aplicacion

Debe ingresar a la url: https://autogestionvid.racsa.co.cr y digitar el usuario y contrasefia,
dado por el usuario administrador, luego presione el botén login.

Nota: También puede ingresar en cualquier dispositivo movil.

‘ 010
racso) I
=) de VERIACACION AYUDA
DE IDENTIDAD
Ingrese al sistema
Por favor rellene sus datos de accesoy haga click en "Login"
& | Miusuario
= | Micontrasefia
LOGIN
010

® 2015 by Radiografica Costarricense S.A

Ver siguiente pantalla;
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g AYUDA
DE IDENTIDAD

Ingrese al sistema
Por favor rellene sus datos de acceso y haga click en "Login™

& | VIDUSUD01662

G S O,

LOGIN
00

© 2015 by Radiografica Costarricense S.A.

3. Pantalla principal

Una vez ingresado a la aplicacion con la contrasefia se le presentara una etiqueta en
pantalla que le advierte que debe realizar un cambio de contrasefa.

& USUARIO MASTER »

& Usuarios  Cambar contrasefia

‘Cambiar contrasefia

Nombre Email
USUARIO MASTER

Guardar

©2017 by Radiogréfica Costarrcense SA

4. Administracion de usuarios

En la pantalla siguiente se muestra la lista de los usuarios por sucursal, ligados al usuario
administrador, que tienen acceso a la aplicacién autogestion VID.

Ver siguiente pantalla;
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& USUARIO MASTER =

Mostrar [10 * registres
Buscar.
Leogin Nombre Estado Sucursal Creacion ‘Vencimiento Sal.
VIDUSU001731 RADIOGRAFICA COSTARRICENSE S A (PRUEBAS VID) ACTIVO VIDSUCD00078 04/05:2017 02072017 Editar
VIDUSUD01732 RADIOGRAFICA COSTARRICENSE S A (PRUEBASVID) ACTIVO VIDSUCD00078 04/05:2017 02072017 Editar
VIDUSUD01732 RADIOGRAFICA COSTARRICENSE SA (PRUEBASVID) ACTIVO VIDSUCD00078 047052017 02072017 Editar |
VIDUSUDD1734 RADIOGRAFICA COSTARRICENSE S A (PRUEBAS VID) ACTIVO VIDSUCD00078 047052017 03072017 Editar |
VIDUSUD01735 RADIOGRAFICA COSTARRICENSE SA. (PRUEBAS VID) ACTIVO VIDSUCD00078 047052017 0072017 Editar _
VIDUSUDD1736 RADIOGRAFICA COSTARRICENSE S A (PRUEBAS VID) ACTIVD VIDSUCD00078 047052017 03072017 Editar |
VIDUSUD0NT3T RADIOGRAFICA COSTARRICENSE S A. (PRUEBAS VID) ACTIVD VIDSUCD00078 04052017 03072017 Editar |
]

En la pantalla siguiente se listan los wusuarios ligados a cada Sucursal;

Listado de u:

Sucursales
‘ VIDSUCO00078 - RADIOGRAFICA COSTARRICENSE S.A. (PRUEBAS VID) - ACTIVO v |
VIDSUC000078 - RAFICA COSTARRICENSE SA (PRUEBAS

M¢ VIDSUCO00142 - RADIOGRAFICA COSTARRICENSE S.A. (PRUEBAS

Buscar:

Login Nombre Estado Sucursal Creacion Vencimiento Sel.
VIDUSUDD1728 RADIOGRAFICA COSTARRICENSE S.A. (PRUEBAS VID) ACTIVO VIDSUC000078 04/05/2017 03/07/2017 Editar J
VIDUSUDD1729 RADIOGRAFICA COSTARRICENSE S.A. (PRUEBAS VID) ACTIVO VIDSUC000078 04/05/2017 03/07/2017 Editar
VIDUSUDD1730 RADIOGRAFICA COSTARRICENSE S.A. (PRUEBAS VID) ACTIVO VIDSUCD00078 04/05/2017 03/07/2017 Editar
VIDUSU001731 RADIOGRAFICA COSTARRICENSE S.A. (PRUEBAS VID) ACTIVO VIDSUC000078 04/05/2017 03/07/2017 Editar
VIDUSUDD1732 RADIOGRAFICA COSTARRICENSE S.A. (PRUEBAS VID) ACTIVO VIDSUC000078 04/05/2017 03/07/2017 Editar J
VIDUSUDD1733 RADIOGRAFICA COSTARRICENSE S.A. (PRUEBAS VID) ACTIVO VIDSUC000078 04/05/2017 03/07/2017 Editar
VIDUSUDD1734 RADIOGRAFICA COSTARRICENSE S.A. (PRUEBAS VID) ACTIVO VIDSUC000078 04/05/2017 03/07/2017 Edita
VIDUSU001735 RADIOGRAFICA COSTARRICENSE S.A. (PRUEBAS VID) ACTIVO VIDSUC000078 04/05/2017 03/07/2017 Editar |
VIDUSUDD1736 RADIOGRAFIGA COSTARRICENSE S.A. (PRUEBAS VID) AGTIVO VIDSUGD00078 04/05/2017 03/07/2017 Editar §
VIDUSUDD1737 RADIOGRAFICA COSTARRICENSE S.A. (PRUEBAS VID) ACTIVO VIDSUC000078 04/05/2017 03/07/2017 Editar

nte J(Finai|

e Vi
DEDRIOAD.

Nota: Si la sucursal, a la que esta ligado el usuario, esta bloqueada no se podran editar
los usuarios, solamente las sucursales que estan en estado “ACTIVO”.

Editar usuario

Para editar un usuario especifico se debe de seleccionar dando clic en el botén con la

etiqueta F9T -

5| w=-EIE | WWW.rQcsa.co.cr
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Nota: Para inhabilitar un usuario se debe editar el estado del mismo, debe quedar
seleccionada la opcion “INACTIVO”.

Listado de usuarios

Sucursales
‘ VIDSUCD00078 - RADIOGRAFICA COSTARRICENSE S A (PRUEBAS VID) - ACTIVO
Mostrar[10 v | registros

suscar [
Login Nombre Estado Sucursal Creacion ‘Vencimiento Sel.
WVIDUSU001728 RADIOGRAFICA COSTARRICENSE S A (PRUEBAS VID) ACTIVO VIDSUC000078 04/05/2017 03/07/2017 Editar |
VIDUSU001729 RADIOGRAFICA COSTARRIGENSE S.A (PRUEBAS VID) ACTIVO VIDSUC000078 04/05/2017 03/07/2017 @.
VIDUSU001730 RADIOGRAFICA COSTARRICENSE S A (PRUEBAS VID) ACTIVO VIDSUC000078 04/05/2017 03/07/2017 Editar
VIDUSU001731 RADIOGRAFICA COSTARRICENSE S A (PRUEBAS VID) ACTIVO VIDSUC000078 04/05/2017 03/07/2017 Editar
WVIDUSU001732 RADIOGRAFICA COSTARRICENSE S A (PRUEBAS VID) ACTIVO VIDSUC000078 04/05/2017 03/07/2017 Editar
VIDUSU001733 RADIOGRAFICA COSTARRICENSE SA (PRUEBAS VID) ACTIVO VIDSUC000078 04/05/2017 03/07/2017 Editar
VIDUSU001734 RADIOGRAFICA COSTARRICENSE S A (PRUEBAS VID) ACTIVO VIDSUC000078 04/05/2017 03/07/2017 Editar
VIDUSU001735 RADIOGRAFICA COSTARRICENSE S A (PRUEBAS VID) ACTIVO VIDSUC000078 04/05/2017 03/07/2017 Editar
WVIDUSU001736 RADIOGRAFICA COSTARRICENSE S A (PRUEBAS VID) ACTIVO VIDSUC000078 04/05/2017 03/07/2017 Editar
VIDUSU001737 RADIOGRAFICA COSTARRICENSE S.A. (PRUEBAS VID) ACTIVO VIDSUC000078 04/05/2017 03/07/2017 Editar &

06 e G|

Cuando se selecciona un usuario en el boton de “Editar”, se podran actualizar los campos;

e Nombre

e Sucursal

e Email

e Contrasena
e Estado

Para hacer efectivos los cambios en la pantalla “Mantenimiento de usuarios” se debe
presionar el boton de .

6| w--mIE | WWW.racsa.co.cr
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Mantenimiento de usuarios

Institucion CrSucursal
VIDINSD134 VIDSUCD00078
Login Nombre Fecha de crecaion
& | VIDUSU001728 RADIOGRAFICA COSTARRICENSE S.A. (PRUEBAS VID) B 041052017
Email Contrasefia Confirmacion Contrasefia
acorrales@racsa.co.cr = | Contrasefia ® | Confrmacion Contrasefia
Servicio Fecha de expiracion Estado
Verfficacion de identidad TSE v B1 | 03072017 ACTIVO v
ilj B
e
RIS

Crear usuario

Para crear un usuario se debe presionar el botén .

=
a
&
&
8
=
8
=
G
2

Crear nuevo usuario

Mostrar[10___ v | registros
suscar [

Login Nombre Estado sueursal Creacién Veneimiento sel.
VIDUSU001728 RADIOGRAFICA COSTARRICENSE SA (PRUEBAS VID) ACTIVO VIDSUC000078 04/05/2017 03/07/2017 Editar §
VIDUSUOD1729 RADIOGRAFICA COSTARRICENSE SA (PRUEBAS VID) ACTIVO VIDSUC000078 0410512017 03/07/2017 Editar &
VIDUSUO01730 RADIOGRAFICA COSTARRICENSE SA (PRUEBAS VID) ACTIVO VIDSUC000078 0410512017 03/07/2017 Editar §
VIDUSUDD1731 RADIOGRAFICA COSTARRICENSE SA (PRUEBAS VID) ACTIVO VIDSUC000078 0410512017 03/07/2017 Editar §
VIDUSU001732 RADIOGRAFICA COSTARRICENSE SA (PRUEBAS VID) ACTIVO VIDSUC000078 04/05/2017 03/07/2017 Editar §
VIDUSUDD1733 RADIOGRAFICA COSTARRICENSE SA (PRUEBAS VID) ACTIVO VIDSUC000078 0410512017 03/07/2017 Editar &
VIDUSUOD1734 RADIOGRAFICA COSTARRICENSE SA (PRUEBAS VID) ACTIVO VIDSUC000078 0410512017 03/07/2017 Editar {
VIDUSUDD1735 RADIOGRAFICA COSTARRICENSE SA (PRUEBAS VID) ACTIVO VIDSUC000078 0410512017 03/07/2017 Editar §
VIDUSUD01736 RADIOGRAFICA GOSTARRICENSE SA (PRUEBAS VID) AGTIVO VIDSUG000073 0410512017 03/0712017 Editar &
VIDUSUOD1737 RADIOGRAFICA COSTARRICENSE SA (PRUEBAS VID) ACTIVO VIDSUC000078 0410512017 03/07/2017 Editar &

iente J( Final |

Uil H
gy
DF OBORD

Se deben llenar los siguientes campos;
e Nombre
e Sucursal
o Email
e Servicio

Ver siguiente pantalla;
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ro(\jc)\ MANUAL DE USUARIO AUTOGESTION VID
Cédigo: DTIC_198 2017 Versién: 1.0 Pagina 8 de 10

Mantenimiento de usuarios

Institucion *Sucursal
VIDINS0134 VIDSUCD00078
Nombre Fecha de creacion
NOMBRE 22/06/2017
Emall Contrasefia Confirmacion Contrasefia
Emal B e e
Servicio Fecha de expiracion Estado
Verificacion de identidad TSE v B 21082017 ACTIVO
e

= 3

5. Cambio de contraseia

Para realizar un cambio de contrasefa se debe digitar la nueva contrasefia y confirmar la
misma.

Nota: La contrasefia nueva debe tener un caracter especial, una Mayucula y numeros y al
menos 8 caracteres.

Ver siguiente pantalla;

Qe & Usuarios  Cambiar contrasefia
Mantenimiento
Cambiar password Cambiar conirasefia
iReportes + Nombre Emai
USUARIO MASTER acorales@racsa.co.cr
Nueva contrasefia Confirmar Contrasefia
- Contrasefia - Confirmar Contrasefia

Importante Debe cambiar su conirasefia antes de 983 dias.

©2017 by Radiografica Costarmcense S.A.

6. Reporte de trafico

Para generar el reporte de trafico el usuario debe seleccionar los parametros, sucursal,
usuario y un rango de fechas.

Ver siguiente pantalla.

8| w~-m@ | Www.racsa.cocr
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Reporte de frafico
Institucion PSucursal CPUsuario
VIDINS0025
ErTodos. &Todos
Desde Hasta
B 2we2017 B | 22062017

Generar

o vimcacn
L

Nota: Si desea generar el reporte para todas las sucursales se debe seleccionar “Todos”
asi mismo con los usuarios.

Reporte de fréfico
Institucién PSucursal CFUsuario
VIDINS0025
#x’>Todos #irTodos
Desde Hasta
B | 21082017 B 22082017

Generar

j
4

Una vez seleccionados los parametros del reporte de trafico para generar el reporte se
debe presionar el botén .

Reporte de tréfico
Institucion CrSucursal CFUsuario
VIDINS0025
@7 Todos @7 Todos
Desde Hasta
B 01062017 B 220612017
Generar e reporte
macan
G

El resultado del reporte se presentara en formato Excel y de la siguiente forma;
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22/06/2017
r‘OCS@l Reporte de trafico - Verificacion de identidad
=)

e VERFICACION
DE IGENTIDAD

Cliente: RADIOGRAFICA COSTARRICENSE S A

Login Consecutivo Sucursal Fecha Hora Cédula Estado

VIDUSU001728  17173085602000 RADIOGRAFICA COSTARRICENSE S.A. (PRUEBAS VID) 22/06/2017  08:56:02 am. 114240130 Comparacidn Positiva
VIDUSU001728  17173090041472 RADIOGRAFICA COSTARRICENSE S.A. (PRUEBAS VID) 22/06/2017  09:00:41 am. 113240090 Comparacidn Positiva
VIDUSU001741  17166093036839 RADIOGRAFICA COSTARRICENSE S.A. (PRUEBAS VID) 15/06/2017  09:30:36 am. 113000486 Comparacidn Positiva
VIDUSU001741  17166095157446  RADIOGRAFICA COSTARRICENSE S.A. (PRUEBAS VID) 15/06/2017  09:51:57 am. 113000486 Comparacidn Megativa
VIDUSU001741  17166104353692 RADIOGRAFICA COSTARRICENSE S.A. (PRUEBAS VID) 15/06/2017  10:43:53 am. 106930933 Comparacidon Positiva
VIDUSU001741  17165053934744 RADIOGRAFICA COSTARRICENSE S.A. (PRUEBAS VID) 14/06/2017  05:39:34 pm. 108740434 Comparacidn Positiva
VIDUSU001728 17165091338465 RADIOGRAFICA COSTARRICENSE S.A. (PRUEBAS VID) 14/06/2017  09:13:38 am. 113240090 Comparacidn Positiva
VIDUSU001728  17165091633149  RADIOGRAFICA COSTARRICENSE S.A. (PRUEBAS VID) 14/06/2017  0%:16:33 am. 113240090 Comparacion Positiva
VIDUSU001728 17165092315754 RADIOGRAFICA COSTARRICENSE S A. (PRUEBAS VID) 14/06/2017  09:23:15am. 107990020 Comparacidn Positiva
VIDUSU001728 17165092445743 RADIOGRAFICA COSTARRICENSE S.A. (PRUEBAS VID) 14/06/2017  09:24:48 am. 107990020 Comparacidn Megativa
VIDUSU001728  17165092903972 RADIOGRAFICA COSTARRICENSE S.A. (PRUEBAS VID) 14/06/2017  09:29:03 am. 113240090 Comparacion Positiva
VIDUSU001728 17159101105927 RADIOGRAFICA COSTARRICENSE S A. (PRUEBAS VID) 08/06/2017  10:11:05 am. 113240090 Comparacidn Positiva
VIDUSU001728 17159102650158 RADIOGRAFICA COSTARRICENSE S.A. (PRUEBAS VID) 08/06/2017  10:26:50 a.m. 113240090 Comparacidn Megativa
VIDUSU001728  17156021559559  RADIOGRAFICA COSTARRICENSE S.A. (PRUEBAS VID) 05/06/2017  02:15:59 pm. 107270008 Comparacion Positiva
VIDUSU001728  17156022938596 RADIOGRAFICA COSTARRICENSE S A. (PRUEBAS VID) 05/06/2017  02:29:38 pm. 113240090 Comparacidn Positiva

Comparaciones Positivas:12 Comparaciones Negativas:3 Total de consultas realizadas:15
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