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i.4 Respuesta al ICE. Consulta dirigida sobre el Reglamento Corporativo
de Productos y Servicios No Regulados (PSNR), version 4.

ACTA DE LA SESION ORDINARIA NUMERO 2544

Antes de iniciar la sesién, la Presidencia y la Secretaria de la Junta Directiva hacen constar
que dicha sesion se realizard mediante la utilizacion de la plataforma tecnolégica Zoom, la cual
permite cumplir con las condiciones esenciales de simultaneidad, interactividad e integralidad
en la comunicacion de todos los participantes. Lo anterior en acatamiento de lo que establece
la Directriz DPJ-001-2020 de la Direccién Registro de Personas Juridicas sobre la celebracion
de asambleas y sesiones, la Ley General de Administracién Publica nUmero 6227 y la Norma
Técnica numero NTN-006.

Acta de la sesioén ordinaria nimero dos mil quinientos cuarenta y cuatro celebrada por la Junta
Directiva de Radiogréfica Costarricense, Sociedad Andnima, a partir de las dieciocho horas
con cinco minutos del lunes diecinueve de mayo del afio dos mil veinticinco.

Presentes por la Junta Directiva; el presidente, sefior Rodolfo Enrique Corrales Herrera,
ubicado en su oficina; la vicepresidenta, sefiora Laura Maria Paniagua Solis, ubicada en su
domicilio; el tesorero, sefior Erick Mauricio Brenes Mata, ubicado en su domicilio; la secretaria,
Natiuska Trafia Porras, ubicada en su domicilio; y el vocal, sefior Luis Fernando Ramirez Loria,
ubicado en su domicilio.

Como asesora de la Junta Directiva; la directora juridica y regulatoria, sefiora llliana Rodriguez
Quirés, ubicada en su domicilio.

Como invitados por la Administracion: el gerente general, el sefior Mauricio Barrantes
Quesada, ubicado en su oficina; el director de operaciones, sefior Yandell Salazar Soto
ubicado en su domicilio; la jefatura del Departamento de Despliegue de Servicios, sefior José
Odio Picado, ubicado en su domicilio; en representacion de la Direccion Administrativa
Financiera, sefior Eduardo Castro Morera, ubicado en su oficina; y la sefiora Yuliana Aguilar
Fernandez, ubicada en su domicilio.

Como apoyo y soporte administrativo, por la Secretaria de la Junta Directiva, las sefioras Ligia
Conejo Monge e Isabel Arias Chacén, ubicadas en sus domicilios.

El sefior Rodolfo Corrales, en su condicion de presidente, inicia la sesién e indica: “Muy buenas
tardes comparieros, espero que se encuentren muy bien.

Vamos a dar inicio la sesion numero 2544, hoy lunes 19 de mayo del 2025 al ser las dieciocho horas
con cinco minutos ”.

CAPITULO | APROBACION DEL ACTA

Articulo 1. °© Aprobacion del acta de la sesion ordinaria nUmero 2543 del 12 de mayo
del 2025

El sefior Rodolfo Corrales, indica: “Como primer punto de nuestra agenda, tenemos la aprobacion
del acta anterior, esta corresponde a la sesion nimero 2543 celebrada el pasado 12 de mayo del 2025.
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La cual someto a votacion”.

El presidente, sefior Rodolfo Enrique Corrales Herrera, la vicepresidenta, sefiora Laura Maria
Paniagua Solis; el tesorero, sefior Erick Mauricio Brenes Mata; la secretaria, sefiora Natiuska
Trafa Porras; y el vocal, sefior Luis Fernando Ramirez Loria, se manifiestan de acuerdo con
el contenido del acta, la dan por aprobada e instruyen a la Secretaria de la Junta Directiva para
que proceda a inscribirla en el libro oficial y coordine lo necesario para obtener las firmas
respectivas.

CAPITULO Il ASUNTOS DE LA GERENCIA GENERAL

Articulo 2. ° Programa General 5G Alianza Estratégica ICE-RACSA. Informe bimestral.
Confidencial

Confidencialidad otorgada por el Consejo Directivo del ICE en el inciso C del articulo 1 y en el
articulo 1.1 ambos del Capitulo Il de la sesion nro. 6535 del 04 de agosto del 2022, por un
plazo de siete afios, segun oficio 0012-692-2022, visto en la sesion de Junta Directiva nro.2404
articulo 18 del 08 de agosto del 2022, de conformidad con lo dispuesto en el articulo 6.3.3,
inciso 2 de la Politica de Confidencialidad del Grupo ICE.

Articulo 3. ° Contraloria General de la Republica oficio numero 21435 DFOE-CIU-0520,
orden numero DFOE-CIU-ORD-00004-2024 relacionada con la gestion
presupuestaria de la contratacién numero 2023XE-000001-000690000,
arrendamiento operativo llave en mano de una solucion integral de
mecanismos electrénicos alternativos al cumplimiento de la privacion de
libertad, acontecida en el periodo 2023.

El sefior Rodolfo Corrales, indica: “La Gerencia General, en cumplimiento a lo dispuesto en las
sesiones nimero: 2525 y 2529, mediante el oficio de referencia GG-672-2025 del 14 de mayo del 2025,
somete a conocimiento de esta Junta Directiva el informe de ejecucion de acciones para atender lo
indicado por la Contraloria General de la Republica, esto segin el oficio nimero 21435 DFOE-CIU-
0520 que tiene como objetivo establecer un mecanismo de control sostenible, con acciones, plazos y
responsables que permita garantizar el cumplimiento de la normativa aplicable a RACSA y los
principios presupuestarios.

Por tratarse de un asunto de interés empresarial, este tema sera expuesto por los representantes de la
Administracion, a quienes les damos la bienvenida .

Ingresan a la sesion de forma virtual, el gerente general, sefior Mauricio Barrantes Quesada y
en representacion de la Direccién Administrativa Financiera, el sefior Eduardo Castro Morera,
acompafado de la sefiora Yuliana Aguilar Fernandez.

La sefiora Yuliana Aguilar, inicia la exposicion e indica: “Buenas tardes, nuevamente vamos a
comunicarles el avance que se ha tenido con respecto a la atencién del documento emitido por la
Contraloria General de la Republica.

Como antecedentes tenemos que el 20 de diciembre del 2024 que la Contraloria General de la
Republica, emiti6 la Junta Directiva del informe DFOE-CIU-0520, asociado al tema del arrendamiento
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operativo llave en mano de una solucién integral de mecanismos electronicos alternativos al
cumplimiento de la privacion de libertad contenida en el periodo 2023.

El 22 de enero del 2025, la Junta Directiva emite el acuerdo JD-078-2025, en el cual da respuesta al
ente contralor y se realiza la solicitud a la Gerencia General para la atencién oportuna de esta
disposicion.

El 23 de enero del 2025, la Gerencia General traslada dicho acuerdo de la Junta Directiva a la
Direccion Administrativa Financiera para su atencion y el 3 de febrero del 2025 la Gerencia General
presenta a la Junta Directiva el plan de accion propuesto por la Direccion Administrativa Financiera
para establecer los mecanismos de control sostenible con acciones, plazos y responsables para
garantizar el cumplimiento de la normativa aplicable a RACSA y los principios presupuestarios.

Araiz de este plan de trabajo que se propuso, verdad, se revisaron algunos documentos que ya se tenian
por ahi; sin embargo, se determind que era necesario actualizar el SOP11 Gestion de Presupuesto y al
revisar el SOP01 Gestion Financiera, se determina que este proceso no es necesario actualizarlo, sino
gue mas bien debe crearse un nuevo documento al cual se le denomina: Lineamiento para la Gestion de
Modificaciones y Traslados Presupuestarios, donde se indica los responsables, los pasos a seguir y todo
lo que se solicita a nivel de las normas presupuestarias.

Como pueden ver ya este plan de trabajo se encuentra practicamente atendido, nos quedaria Unicamente
después de esta sesion realizar la capacitacién y socializacion a nivel de toda la empresa, la cual en
este momento se encuentran revision en “Se-Suite”, una vez que se tenga el acuerdo del dia de hoy,
podra ser publicada y socializada a toda la empresa.

Dentro de las conclusiones que logramos identificar, verdad, ya con la actualizacion de todos esos
documentos y la creacion de los dos lineamientos que se realizaron, se da por atendida la solicitud
planteada por la Contraloria General de la Republica.

Y como recomendaciones, verdad, se determina que es necesario solicitar a la Junta Directiva, como el
maximo jerarca de la institucion, verdad, se recomienda trasladar esos documentos y someter a
aprobacion el acuerdo para designar la responsabilidad de la aprobacion de las modificaciones
presupuestarias al titular subordinado de més alto rango a nivel empresarial, verdad, que en este caso
seria la Gerencia General. Las normas presupuestarias establecen que esta funcién, especificamente
en la Junta Directiva, la puede delegar sobre el titular subordinado a méas alto rango y una vez teniendo
ese acuerdo aprobado por parte de ustedes, podemos proceder ya con la incorporacion de esa
responsabilidad y la socializacion del mismo.

Bueno, esta seria la petitoria, verdad, solicitar la designacion de la responsabilidad para la aprobacion
de modificaciones presupuestarias al titular subordinado de més alto rango a nivel empresarial.

Eso seria todo de nuestra parte, no sé si tienen algun comentario o consulta al respecto”.

El sefior Rodolfo Corrales, indica: “Gracias Yuliana por la presentacién. No sé si alguien tiene
alguna consulta o comentarios sobre el tema”.

La sefiora Laura Paniagua, comenta: “Muy clarita, muchas gracias Yuli”

El sefior Erick Brenes, responde: “No de mi parte muchas gracias Yuliana”
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El sefior Rodolfo Corrales, indica: “Bueno, creo que estariamos entonces con el tema. Agradecerle
a Eduardo y a Yuliana por acompafiarnos esta tarde y también a don Mauricio ”.

Una vez expuesto el tema, los representantes de la Administracion abandonan la sesion.

El sefior Rodolfo Corrales concluye: “Sobre este tema, es importante reconocer las acciones que ha
realizado la Administracién para fortalecer la gestion presupuestaria en la empresa, conforme al bloque
de legalidad, normativa y técnica que aplica en esta materia y atender lo ordenado por el 6rgano
contralor.

En virtud de lo anterior, propongo acoger la propuesta de acuerdo planteada por la Administracion e
instruirla para que continue con el proceso de cierre del plan de trabajo y que cumplan con la
presentacion de la certificacion correspondiente dentro del plazo establecido ”.

El presidente, sefior Rodolfo Enrique Corrales Herrera; la vicepresidenta, sefiora Laura Maria
Paniagua Solis; el tesorero, sefior Erick Mauricio Brenes Mata; la secretaria, sefiora Natiuska
Trafa Porras; y el vocal, sefior Luis Fernando Ramirez Loria, resuelven acoger la propuesta
de acuerdo planteada por la Administracién e instruirla para que continue con el proceso de
cierre del plan de trabajo y que cumplan con la presentacion de la certificacion correspondiente
dentro del plazo establecido.

La JuntaDirectivabasada en ladocumentacion aportaday en los argumentos expuestos
resuelve:

Considerando que:

a) La Contraloria General de la Republica, por medio del oficio DFOE-CIU-0520 de
fecha 20 de diciembre de 2024, remite ala Junta Directiva la orden DFOE-CIU-ORD-
00004-2024, relacionada con la gestién presupuestaria de la contratacion 2023XE-
000001-000690000 de arrendamiento operativo llave en mano de una solucién
integral de mecanismos electrénicos alternativos al cumplimiento de la privacién
de libertad, acontecida en el periodo 2023.

b) La Junta Directiva, mediante acuerdo tomado en el articulo 1° de la sesién
ordinaria nimero 2526 del 22 de enero del 2025, resolvid trasladar de inmediato a
la Gerencia General el oficio supra citado, a fin de que determinara el impacto que
tiene para la Empresa lo resuelto por la Contraloria General de la Republica.
Asimismo, se le instruyd a que presentara una propuesta para establecer un
mecanismo de control sostenible, con acciones, plazos y responsables, que
permita garantizar el cumplimiento de la normativa referenciada por el Organo
Contralor y los principios presupuestarios. Lo anterior con el fin de prevenir a
futuro que situaciones como la identificada se repitan.

c) La Gerencia General, mediante el oficio GG-133-2025 del 29 de enero del 2025,
indica a la Junta Directiva que lo seflalado por la Contraloria General de la
Republica, en cuanto a las Normas Técnicas sobre Presupuesto Publico,
representa un compromiso parala Direccion Administrativa Financiera para tomar
las acciones que sean necesarias y replantear la estructura vigente, lo que
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d)

f)

9)

h)

permitira incorporar mecanismos de control que fortalezcan todo el proceso
presupuestario, lo que implica para RACSA cumplir con una nueva disposicion
que debe atenderse dentro de los plazos indicados para evitar sanciones o
procesos disciplinarios, emitiendo de forma oportuna las certificaciones
solicitadas al ente contralor, monitorear que a lo interno se realicen los ajustes
correspondientes de la normativainternay de los perfiles de puesto que permitan
establecer mecanismos de control, los roles, las responsabilidades y en ultima
instancialas sanciones por incumplimiento de la normativa presupuestaria, lo cual
sera atendido por la Direccién Administrativa Financiera con el plan de trabajo
propuesto que se eleva a su consideraciéon y aprobacién.

La Junta Directiva, por medio de la nota JD-101-2025 del 03 de febrero de 2025,
traslada a la Gerencia General el acuerdo tomado en el articulo 2° de la sesidn
ordinaria numero 2529, celebrada el 03 de febrero del 2025, en el cual acuerda
aprobar el plan de trabajo propuesto, que tiene como objetivo establecer un
mecanismo de control sostenible, con acciones, plazos y responsables que
permita garantizar el cumplimiento de la normativa aplicable a RACSA y los
principios presupuestarios.

El articulo 4.2.3. de las Normas Técnicas de Presupuesto Publico (N-1-2012-DC-
DFOE/), emitidas por la Contraloria General de la Republica, indica que la
aprobacion tanto del presupuesto inicial como de las variaciones presupuestarias
corresponderd al jerarca, quién Unicamente para el caso de las modificaciones
presupuestarias podrd designar, para ejercer esa competencia, al Titular
subordinado de mas alto rango, entendido este, segun lo definido en el articulo 1.1
de las normas citadas, como el funcionario de la Administracién activa que
interactla directamente con el jerarca y ostenta el mas alto cargo administrativo
en la institucién, siendo dicho funcionario, para el caso de RACSA, el Gerente
General, estableciendo a su vez dicho articulo los supuestos en los que no
procede la designacién para aprobar las modificaciones presupuestarias.

De acuerdo con lo dispuesto y habilitado en el articulo 4.2.3. de las Normas
Técnicas de Presupuesto Puablico (N-1-2012-DC-DFOE/), emitidas por la
Contraloria General de la Republica, se determina la oportunidad y conveniencia
de designar al Gerente General como competente para aprobar modificaciones
presupuestarias, a fin de dar celeridad y agilidad al tramite de aprobacién interna
correspondiente.

La Direccion Administrativa Financiera, por medio del oficio de referencia DIAF-
253-2025, eleva a la Gerencia General el informe de las acciones ejecutadas en
atencién al plan de trabajo aprobado por la Junta Directiva para atender el oficio
de referencia DFOE-CIU-0520 (Orden DFOE-CIU-ORD-00004-2024) de la Contraloria
General de la Republica, asi como la propuesta para designar la competencia de
aprobacion de las modificaciones presupuestarias al Gerente General.

La Gerencia General, por medio del oficio de referencia GG-672-2025 del 14 de
mayo del 2025, eleva a conocimiento de la Junta Directiva el informe de las
acciones ejecutadas del plan de trabajo aprobado para atender el oficio de
referencia DFOE-CIU-0520 (Orden DFOE-CIU-ORD-00004-2024) de la Contraloria
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General de la Republica, asi como la propuesta para designar la competencia de
aprobacion de las modificaciones presupuestarias al Gerente General.

A fin dar por atendido a la brevedad lo sefialado por la Contraloria General de la
Republica en su oficio DFOE-CIU-0520 (Orden DFOE-CIU-ORD-00004-2024) del 20
de diciembre de 2024, resulta oportuno y conveniente declarar el presente acuerdo
firme.

Por tanto, acuerda:

1)

2)

3)

4)

Dar por recibido el informe relacionado con la atencién del oficio DFOE-CIU-0520
(Orden DFOE-CIU-ORD-00004-2024) de la Contraloria General de la Republica,
presentado por la Gerencia General por medio de la nota de referencia GG-672-
2025 del 14 de mayo del 2025.

Designar la competencia para aprobar las modificaciones presupuestarias al
Gerente General, sefior Mauricio Barrantes Quesada, mayor, casado, economista,
cédula de identidad numero 1-965-037, vecino de Santiago de Puriscal, o a quien
ocupe temporalmente su cargo, lo anterior con fundamento en el articulo 4.2.3. de
las Normas Técnicas de Presupuesto Publico (N-1-2012-DC-DFOE/), emitidas por
la Contraloria General de la Republica.

No procederd la designacidon realizada en el por tanto 2) de este acuerdo, en
aquellos casos en los cuales, por disposicién de ley, las modificaciones
presupuestarias deban ser aprobadas exclusivamente por el jerarca (Junta
Directiva) de la institucion. Tampoco procedera dicha designacién, quedando la
competencia reservada al jerarca, en los casos de aprobacién de las
modificaciones presupuestarias que impliquen ajustes al plan anual de la
institucion, las que se realicen amparadas en alguna de las situaciones
excepcionales descritas en el articulo 4.3.11 de las Normas Técnicas de
Presupuesto Publico (N-1-2012-DC-DFOE/), asi como las que disminuyan el
contenido presupuestario de la partida de Cuentas Especiales, como recurso para
financiar otras subpartidas. Ilgualmente se mantendr@, el nivel de aprobacién del
jerarca, las modificaciones que afecten las partidas, subpartidas o gastos
especificos que el jerarca considere estratégicos bajo criterios tales como la
naturaleza, cuantia y origen de los recursos y asi lo establezca en la normativa
interna que emita sobre el particular.

Instruir a la Gerencia General para que comunique el acuerdo tomado en el por
tanto 2) de este acuerdo, a las distintas dependencias de la empresa.

Instruir a la Gerencia General a fin de que coordine a la brevedad las acciones
correspondientes para que se emita la certificacion solicitada por la Contraloria
General de la Republica en su oficio DFOE-CIU-0520 (Orden DFOE-CIU-ORD-
00004-2024), en la que conste la implementacion del mecanismo de control, con
indicacion de los encargados de su supervision y control y la eleve a esta Junta
Directiva para su posterior remision al Organo Contralor.
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5) La implementacion de este acuerdo es responsabilidad de la Gerencia General.
ACUERDO FIRME.

CAPITULO 1l ASUNTOS DE LA JUNTA DIRECTIVA

Articulo 4. ° Informe anual evaluacién integral del caso de negocio (Evaluacion Ex post
de impacto) que origino lacreacién de laempresa Gestion de Cobro Grupo
ICE. S.A. Consejo Directivo del ICE sesi6on numero 6686, oficio de
referencia nUmero 0012-276-2025

El sefior Rodolfo Corrales, expresa: “El Consejo Directivo del ICE, por medio del oficio de
referencia 0012-276-2025 del 7 de mayo del 2025, remite a esta Junta Directiva y a la jefatura de la
Division Estrategia y Gestion Corporativa, el acuerdo tomado en la sesion nimero 6686, relacionado
con el informe de evaluacion integral caso de negocio (evaluacion ex post de impacto) que originé la
creacion de la empresa Gestion de Cobro Grupo ICE S.A. y ademas solicita que la Gerencia General
debera presentar al Comité Corporativo los planes de trabajo para el periodo 2025, con sus respectivas
metas.

Segun se desprende de los antecedentes que se encuentran disponibles en el expediente, el plan de
trabajo tiene como meta gestionar las cuentas inactivas de cobro administrativo y cobro judicial de los
servicios de RACSA, para lo cual en el afio 2024 se defini6 la metodologia, los indicadores de eficiencia
y sus respectivas metas, asi como los mecanismos de control y seguimiento.

En virtud de lo anterior, propongo trasladar de inmediato este acuerdo a la Gerencia General para que
tome nota de la instruccion girada por el Consejo Directivo del ICE y coordine con el ICE la
presentacion del plan de trabajo para el afio 2025, conforme a los plazos que se establezcan.

Finalmente, por tratarse de un asunto que se presentara posteriormente al Consejo Directivo del ICE,
instruir a la Gerencia General para gque en adelante informe a esta Junta Directiva sobre las acciones
gue se realicen”.

El presidente, sefior Rodolfo Enrique Corrales Herrera; la vicepresidenta, sefiora Laura Maria
Paniagua Solis; el tesorero, sefior Erick Mauricio Brenes Mata; la secretaria, sefiora Natiuska
Trafa Porras; y el vocal, sefior Luis Fernando Ramirez Loria, resuelven trasladar de inmediato
este acuerdo a la Gerencia General para que tome nota de la instruccion girada por el Consejo
Directivo y coordine con el ICE la presentacion del plan de trabajo para el afio 2025, conforme
a los plazos que se establezcan. Finalmente, por tratarse de un asunto que se presentara
posteriormente al Consejo Directivo del ICE, instruir a la Gerencia General para que en
adelante mantenga informada a esta Junta Directiva sobre las acciones que se realicen.

Articulo 5. ° Comité Integral de Estrategia. Informe final de gestion miembro del
externo, el sefior Francis Barrantes Garcia

El sefior Rodolfo Corrales, indica: “En este punto se identifica el oficio de referencia JD-CIE-20-
2025 del 9 de mayo del 2025, mediante el cual el miembro externo del Comité Integral de Estrategia, el
sefior Francis Barrantes, en cumplimiento a las disposiciones que rigen esta materia y como una buena
practica de rendicion de cuentas, presenta ante esta Junta Directiva, con copia a dicho Comité y al
Departamento de Talento Humano y Cultura, un informe final de gestion correspondiente al periodo
comprendido del 12 de abril del 2023y al 11 de abril del 2025.

~ic2) | WWW.I oeo.go.cr Xfoino RACSA_CR é@.a )



futurojuntos
Junta Directiva
Acta de la sesion ordinaria nimero 2544

Lunes 19 de mayo del 2025
Pé&gina:9 de 15

Es importante indicar que el nombramiento de don Francis fue prorrogado en la sesién numero 2538
del 31 de marzo de este afio por un periodo de un afio adicional, comprendido del 12 de abril del 2025
al 11 de abril del 2026.

En virtud de lo anterior, propongo dar por recibido el informe y reiterar al sefior Barrantes el
agradecimiento por la disposicion de continuar apoyando a RACSA. Asimismo, solicitar al
Departamento de Talento Humano y Cultura para que proceda con su publicacién para dar
cumplimiento a lo que establece la normativa que rige esta materia.”

El presidente, sefior Rodolfo Enrique Corrales Herrera; la vicepresidenta, sefiora Laura Maria
Paniagua Solis; el tesorero, sefior Erick Mauricio Brenes Mata, la secretaria, sefiora Natiuska
Trafia Porras; y el vocal, sefior Luis Fernando Ramirez Loria, resuelven dar por recibido el
informe y reiterar al sefior Barrantes el agradecimiento por la disposicion de continuar
apoyando a RACSA. Asimismo, solicitar al Departamento de Talento Humano para que
proceda con su publicacion para dar cumplimiento a lo que establece la normativa que rige
esta materia.

Articulo 6. ° Auditoralnterna. Plan de desarrollo parael cierre de brechas identificadas
en el proceso dereclutamiento y seleccién. Prérroga para entregainforme
de resultados

El sefior Rodolfo Corrales, indica: “El Departamento de Talento Humano y Cultura, en cumplimiento
alo dispuesto en las sesiones nimero: 2491 y 2515, por medio del oficio de referencia DTC-431-2025
del 12 de mayo del 2025, solicita una ampliacion de plazo para presentar el informe sobre el estado del
plan de cierre de las brechas identificadas en el proceso de reclutamiento y seleccién del titular de la
Auditoria Interna, que tiene como objetivo fortalecer las principales habilidades requeridas para ese
puesto, justificado en la carga de trabajo y la necesidad de disponer de tiempo suficiente para
garantizar una evaluacion integral y representativa de la ejecucion.

En virtud de lo anterior, propongo acoger la propuesta planteada y programar la presentacion de este
tema para la proxima sesion del 23 de junio del 2025.”

El presidente, sefior Rodolfo Enrique Corrales Herrera; la vicepresidenta, sefiora Laura Maria
Paniagua Solis; el tesorero, sefior Erick Mauricio Brenes Mata; la secretaria, sefiora Natiuska
Trafa Porras; y el vocal, sefior Luis Fernando Ramirez Loria, resuelven acoger la propuesta
planteada por el Departamento de Talento Humano y autorizar la prérroga solicitada, para
tales efectos se programa la presentacién de este tema para la sesion del 23 de junio del 2025.

Articulo 7. ° Comités de Apoyo a la Junta Directiva. Miembros externos. Perfiles de
puestos. Actualizacién

El sefior Rodolfo Corrales, indica: “La Oficialia de Cumplimiento de Gobierno Corporativo,
mediante los oficios de referencia JD-OCGC-40-2025 del 13 de mayo del 2025 y JD-OCGC-45-2025
del 19 de mayo del 2025, somete a conocimiento y aprobacion de esta Junta Directiva, una propuesta
para la actualizacion de los perfiles de puesto de los miembros externos de los Comités de Apoyo.
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Esta propuesta se justifica en la necesidad de actualizar dichos instrumentos en funcion de las
necesidades empresariales, asi como mantener el alineamiento con la normativa vigente que regula el
funcionamiento de los Comités.

En virtud de lo anterior, propongo dar por recibido este informe y acoger la propuesta de acuerdo
planteada”.

El presidente, sefior Rodolfo Enrique Corrales Herrera; la vicepresidenta, sefiora Laura Maria
Paniagua Solis; el tesorero, sefior Erick Mauricio Brenes Mata; la secretaria, sefiora Natiuska
Trafia Porras; y el vocal, sefior Luis Fernando Ramirez Loria, resuelven dar por recibido el
informe y acoger la propuesta de acuerdo planteada.

La Junta Directiva basada en la documentacién basada en la documentacién aportada
resuelve:

Considerando que:

a) LaJunta Directiva en la sesion ordinaria nUmero 2435 del 27 de febrero del 2023,
aprobé la propuesta de perfiles de puesto de los miembros externos del Comité
de Auditoria y Riesgos y del Comité Integral de Estrategia presentados por la
Oficialia de Cumplimiento de Gobierno Corporativo en conjunto con el
Departamento de Talento Humano y Cultura segun oficio referencia JD-OCGC-13-
2023 de fecha 21 de febrero del 2023.

b) En el articulo 5° de la sesion ordinaria nUmero 2523, celebrada el 6 de enero del
2025, esta Junta Directiva aprobd la reforma integral del Cédigo de Gobierno
Corporativo de RACSA, el Reglamento para el Funcionamiento del Comité de
Auditoria y Riesgos, el Reglamento para el Funcionamiento del Comité Integral de
Estrategia, los Lineamientos para el Reclutamiento y Seleccion de Miembros
Externos de los Comités de Apoyo de la Junta Directiva y el Lineamiento para la
implementacion del Modelo de Gobierno Corporativo en la empresa.

c) El Cbédigo de Gobierno Corporativo de RACSA, en el articulo 16°, establece que
dada la amplitud de responsabilidades que debe asumir la Junta Directivay con el
fin de asegurar su adecuado desempefio, la Junta Directiva esta facultada para
conformar Comités de Apoyo en distintos campos estratégicos y de interés del
6rgano colegiado, para emitir recomendaciones que permitan facilitar la toma de
decisiones. Las buenas préacticas de gobierno corporativo sugieren hacer explicito
sus objetivos, composicion y forma de trabajo.

d) Elnumeral 7.1, inciso 4 de los Lineamientos para el Reclutamiento y Seleccion de
Miembros Externos de los Comités de Apoyo a la Junta Directiva, establece como
responsabilidad de la Oficialia de Cumplimiento de Gobierno Corporativo, en
conjunto con el Departamento de Talento Humano y Cultura, analizar,
confeccionar y actualizar las condiciones profesionales, asi como las funciones
gue estan llamados a desempefar los miembros externos, considerando la
complejidad de materias de competencia de los Comités de Apoyo; plasmadas en
el perfil profesional, mismo que serd elevado para valoracion y aprobacion de la
Junta Directiva.
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e)

f)

9)

h)

El articulo 41 inciso p) del Cédigo de Gobierno Corporativo establece como
funcién de la Oficialia de Cumplimiento, actualizar y proponer ante la Junta
Directiva el perfil profesional de los miembros externos de los Comités de Apoyo.

La reforma integral en el Cédigo de Gobierno Corporativo y sus instrumentos
asociados tiene como proposito ajustarse a las necesidades actuales del entorno
empresarial, por lo que surge la necesidad de actualizar los perfiles de puesto de
los miembros externos de los Comités de Apoyo de acuerdo con la normativa
vigente.

La Oficialia de Cumplimiento de Gobierno Corporativo en conjunto con el
Departamento de Talento Humano y Cultura, elevan a conocimiento y aprobacion
de la Junta Directiva, mediante oficios de referencia JD-OCGC-40-2025 del 8 de
mayo del 2025 y JD-OCGC-45-2025 del 19 de mayo del 2025, la “Propuesta de
actualizacién de los Perfiles de Puesto de los Miembros Externos de los Comités
de Apoyo a la Junta Directiva”.

La Junta Directiva es el 6rgano competente para aprobar los perfiles de puesto de
los miembros externos de los Comités de Apoyo, de conformidad con lo
establecido en Lineamientos para el Reclutamiento y Seleccion de Miembros
Externos de los Comités de Apoyo ala Junta Directiva.

Por tanto, acuerda:

1)

2)

3)

Aprobar los perfiles de puesto de los miembros externos de los Comités de Apoyo
de la Junta Directiva, presentados por la Oficialia de Cumplimiento de Gobierno
Corporativo en conjunto con el Departamento de Talento Humano y Cultura JD-
OCGC-40-2025 del 8 de mayo del 2025y JD-OCGC-45-2025 del 19 de mayo del 2025.

Dejar sin efecto los perfiles de puesto aprobados por esta Junta Directiva en el
articulo 17° de la sesién ordinaria numero 2435 de fecha 27 de febrero del 2023.

La implementacién de este acuerdo es responsabilidad del Oficialia de
Cumplimiento de Gobierno Corporativo con apoyo del Departamento de Talento
Humano y Cultura.

CAPITULO IV COMENTARIOS Y PROPOSICIONES

Articulo 8. ° Contraloria General de la Republica. Oficios: a) referencia niamero 09550

DFOE-CIU-0193 orden DFOE-CIU-ORD-00001-2025 relacionada con las
contrataciones tramitadas entre entes de derecho publico bajo la
excepcion del articulo 2 inciso c) de la Ley numero 7494 y 138 de su
Reglamento y la utilizacién de la figura de asociacion empresarial, en
donde RACSA es la institucion contratada; b) oficio referencia numero
09554 DFOE-CIU-0194, orden DFOE-CIU-ORD-00002-2025 sobre la
incompatibilidad de la utilizacion de la figura de asociacién empresarial
con sujetos de derecho privado en los procesos de contratacion directa
entre entes de derecho publico.

~ic2) | WWW.I oeo.go.cr Xfoino RACSA_CR é@.a )



futurojuntos
Junta Directiva
Acta de la sesion ordinaria nimero 2544

Lunes 19 de mayo del 2025
P&gina:12 de 15

El sefior Rodolfo Corrales, indica: “Por tratarse de un asunto de relevancia empresarial, se ha
dispuesto incluir este tema en agenda, dado que hemos recibido por parte de la Contraloria General de
la Republica el oficio nimero 09550 DFOE-CIU-0193 del 19 de mayo del 2025, mediante el cual
comunica a esta Junta Directiva la orden nimero DFOE-CIU-ORD-00001-2025, relacionada con las
contrataciones tramitadas entre entes de derecho publico bajo la excepcion del articulo 2 inciso c) de
la Ley nimero 7494 y 138 de su Reglamento y la utilizacion de la figura de asociacion empresarial, en
donde RACSA es la institucidn contratada.

Asimismo, la Gerencia General con el oficio de referencia GG-698-2025 del 19 de mayo del 2025,
somete a conocimiento de esta Junta Directiva el oficio de la Contraloria General de la Republica, de
referencia 09554 DFOE-CIU-0194, relacionado con la orden nimero DFOE-CIU-ORD-00002-2025
sobre la incompatibilidad de la utilizacion de la figura de asociacién empresarial con sujetos de derecho
privado en los procesos de contratacion directa entre entes de derecho publico y ordena a esta Junta
Directiva, establecer y divulgar controles internos para garantizar que en la eventual participacion
como contratista o proveedor en contrataciones directas entre entes de derecho publico, RACSA pueda
llevar a cabo el objetivo contractual conforme a sus competencias legales. Y a su vez, para cumplir con
lo requerido remite la informacion del colaborador que asumira el rol de contacto oficial y responsable
del expediente, el cual debe ser comunicado en un plazo de 5 dias habiles.

Es importante indicar que la Administracion sefiala que esté revisando este tema desde el punto de vista
juridico para tomar las medidas correspondientes y por la condicién del informe estan valorando la
impugnacion a través de recursos de revocatoria y apelacion.

Con el propésito de atender un asunto personal, solicito un pequefio receso de dos minutos, ya casi
regresamos. Muchas gracias.”

Una vez pasados tres minutos se continua con la sesion.

Vamos a continuar, sobre el punto que estamos analizando, en virtud de lo anterior, propongo dar acuse
de recibido a los oficios de la Contraloria General de la Republica sobre este tema, y acoger la
propuesta planteada por la Gerencia General .

El presidente, sefior Rodolfo Enrique Corrales Herrera; la vicepresidenta, sefiora Laura Maria
Paniagua Solis; el tesorero, sefior Erick Mauricio Brenes Mata; la secretaria, sefiora Natiuska
Trafia Porras; y el vocal, sefior Luis Fernando Ramirez Loria, resuelven dar por acuse de
recibido a los oficios de la Contraloria General de la Republica y acoger la propuesta planteada
por la Gerencia General para atender este asunto.”

La Junta Directiva basada en la documentacion aportada, resuelve:
Considerando que:

a) La Contraloria General de la Republica, mediante el oficio de referencia 09550
DFOE-CIU-0193 de fecha 19 de mayo del 2025, remite a esta Junta Directiva la
orden numero DFOE-CIU-ORD-00001-2025 relacionada con las contrataciones
tramitadas entre entes de derecho publico bajo la excepcién del articulo 2 inciso
c) de la Ley numero 7494 y 138 de su Reglamento y la utilizacién de la figura de
asociacion empresarial, en donde RACSA es la institucién contratada.
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b)

d)

e)

f)

La orden niumero DFOE-CIU-ORD-00001-2025 del 19 de mayo de 2025, es dirigida
a las siguientes entidades publicas: Ministerio de Trabajo y Seguridad Social
(MTSS), Instituto sobre Alcoholismo y Farmacodependencia (IAFA), Servicio
Nacional de Aguas Subterraneas, Riego y Avenamiento (SENARA), Consejo
Nacional de Producciéon (CNP), Instituto de Desarrollo Rural (INDER), Junta de
Proteccién Social (JPS), Asamblea Legislativa (AL), Direccién Nacional de CEN-
CINAI, y ala Municipalidad de San José (MSJ), que mantienen relacion contractual
con RACSA.

La orden numero DFOE-CIU-ORD-00001-2025 antes citada no esta dirigida en
ninglin momento a RACSA, sino alas instituciones indicadas en el punto anterior,
lo cual impide a RACSA conocer el fondo del tema y ejercer adecuadamente su
derecho de defensa

La Gerencia General mediante el oficio de referencia GG-698-2025 del 19 de mayo
del 2025, somete a conocimiento de esta Junta Directiva, el oficio de la Contraloria
General de la Republica, de referencia 09554 DFOE-CIU-0194, relacionado con la
orden numero DFOE-CIU-ORD-00002-2025 sobre la incompatibilidad de la
utilizacién de la figura de asociacién empresarial con sujetos de derecho privado
en los procesos de contratacion directa entre entes de derecho publico, y ordena
a esta Junta Directiva, establecer y divulgar controles internos para garantizar que
en la eventual participacién como contratista o proveedor en contrataciones
directas entre entes de derecho publico, RACSA pueda llevar a cabo el objeto
contractual conforme a sus competencias legales.

Es interés de la Junta Directiva tener acceso y analizar la totalidad de la
informacién objeto de esta investigacién, a fin de corroborar los datos y
contrastarlo con la documentacion con que cuenta RACSA. Lo anterior permitira
establecer dentro del menor plazo posible las medidas administrativas,
correctivas y controles necesarios para determinar el impacto de esta orden en la
gestiéon propia del negocio de la empresa.

En razébn de los plazos establecidos, y proceder con las comunicaciones
respectivas, resulta conveniente y oportuno declarar en firme este acuerdo.

Por tanto, acuerda:

1)

Dar acuse de recibo de los oficios de la Contraloria General de la Republica, de
referencia 09550 DFOE-CIU-0193 de fecha 19 de mayo del 2025, dirigido a esta
Junta Directiva, con la orden niumero DFOE-CIU-ORD-00001-2025 relacionada con
las contrataciones tramitadas entre entes de derecho publico bajo laexcepcion del
articulo 2 inciso c) de la Ley numero 7494 y 138 de su Reglamento y la utilizacion
de la figura de asociacion empresarial, en donde RACSA es la institucion
contratada; y el oficio de referencia 09554 DFOE-CIU-0194, dirigido a la Gerencia
General, relacionado con la orden nimero DFOE-CIU-ORD-00002-2025 sobre la
incompatibilidad de la utilizacion de la figura de asociacibn empresarial con
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sujetos de derecho privado en los procesos de contratacién directa entre entes de
derecho publico.

3) Acoger la propuesta planteada por la Gerencia General en el oficio GG-698-2025
del 19 de mayo del 2025y en razon de los plazos establecidos se autoriza para que
proceda de inmediato con las acciones necesarias.

4)  Solicitar ala Gerencia General presentar en un plazo de un mes, un analisis de los
aspectos relacionados con los procedimientos de contratacion que se indican en
la orden emitida por el Organo Contralor con el impacto en el giro del negocio, y
en caso de que se determinen inconsistencias se definan las acciones y
responsabilidades correspondientes.

5) Comunicar a la Contraloria General de la Republica que el correo electrénico
oficial de la Junta Directiva para atender las acciones de seguimiento es
juntadirectiva@racsa.go.cr.

6) Designar como responsable del expediente donde se documentarad el
cumplimiento a lo ordenado y como contacto oficial para facilitar la informacién a
la Contraloria General de la Republica, al sefior Bryan Vargas Retana, jefe del
Departamento de Proveeduria, teléfono: 2287-0813, correo electrénico
bvargasr@racsa.go.cr.

7) Instruir ala Secretaria de la Junta Directiva para que proceda con la comunicacion
de este acuerdo a la Contraloria General de la Republica, a la Gerencia General y
al Sr. Vargas Retana, para los efectos que corresponda.

8) La ejecucion de este acuerdo es responsabilidad de la Gerencia General y de la
Secretaria de la Junta Directiva en lo que corresponda. ACUERDO FIRME.

ASUNTOS INFORMATIVOS

El sefior Rodolfo Corrales, indica: “En este punto se identifica 10s siguientes oficios, que son de
caracter informativo: 1) relacionados con la remisién de actas de la Junta Directiva de las sesiones
nameros 2529 a la 2539, esto al Comité de Vigilancia y a la Oficial de Acceso de la Informacion para
su publicacion en los sitios oficiales, conforme a la normativa vigente; 2) corresponde al tramite de
cierre y apertura de los libros de actas de esta Junta Directiva numeros 90 y 91; 3) sobre la inscripcion
y programacion de la capacitacion de “Aplicacion de buenas précticas en Ciberseguridad ” gue brinda
la UAPA; y 4) un oficio con las observaciones brindadas por parte de la Gerencia General al ICE para
continuar con el proceso relacionado con la consulta dirigida sobre el Reglamento Corporativo de
Productos y Servicios No Regulados del Grupo ICE (PSNR), version 4.

El presidente, sefior Rodolfo Enrique Corrales Herrera; la vicepresidenta, sefiora Laura Maria
Paniagua Solis; el tesorero, sefior Erick Mauricio Brenes Mata; la secretaria, sefiora Natiuska
Trafa Porras; y el vocal, sefior Luis Fernando Ramirez Loria, resuelven dar por recibida esta
informacion.

~168) | WWW.racsa.gocr | X f @ in @ Q) racsa cr


mailto:juntadirectiva@racsa.go.cr
mailto:bvargasr@racsa.go.cr

Hagamos el N
futurojuntos G

Junta Directiva

Acta de la sesion ordinaria nimero 2544
Lunes 19 de mayo del 2025

Pé&gina:15 de 15

El sefior Rodolfo Corrales, concluye: “Bien, de esta manera estamos dando por finalizada nuestra
sesion, al ser a las dieciocho horas con cuarenta minutos. Muy buenas tardes a todos ”.
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