rocsc?@

SESION ORDINARIA N°2440

INDICE
Miércoles 12 de abril del 2023

CAPITULO I
10

CAPIiTULO I

APROBACION DEL ACTA

Aprobacion del acta de la sesién ordinaria N°2439 del 27 de marzo del
2023.

ASUNTOS DE LA GERENCIA GENERAL

2° Manual de Organizacién de la Empresa.

3° Caso de Negocio para el Servicio Administrado Contratacion de
servicio de arrendamiento de infraestructura para el centro de datos
alterno institucional del TSE y sus anexos. Visto bueno para la
declaratoria de confidencialidad.

4° Propuesta de optimizacién y simplificacion de la estructura en el marco
del Plan Estratégico 2019-2023. Informe al | Trimestre.

5° Solicitud de autorizacion de viaje al exterior para la participacion de

CAPITULO Il

RACSA en la capacitacion en el Centro Global de Entrenamiento
HUAWEI. Cambio de fecha, sede y dotacion de recursos.

ASUNTOS DE LA JUNTA DIRECTIVA

6° Comités de Apoyo de la Junta Directiva.

7° Plan de formacion a los miembros de la Junta Directiva y sus Comités
de Apoyo. Reformulacion.

8° Comité de Vigilancia 2023-2025. Acta Asamblea de Accionistas de
RACSA. Sesién N°99.

9° Marco Corporativo para la Administracion Integral de Riesgos del
Grupo ICE. ICE Consejo Directivo 6567 0012-200-2023.

10° Reglamento Comité de Vigilancia. Atencién al oficio del Consejo
Directivo 6564 0012-141-2023.

11° Declaratorias de confidencialidad: a) Informe Finales de Gestion de los

miembros del Comité de Vigilancia de RACSA. ICE Consejo Directivo
6567 0012-195-2023; b) Informe Finales de Gestion de los miembros
de la Junta Directiva de RACSA. ICE Consejo Directivo 6567 0012-194-
2023; c) Caso de Negocio para el suministro de la plataforma
tecnolégica para el funcionamiento del Sistema Digital Unificado
SICOP, en el modelo SaaS al Ministerio de Hacienda, noviembre 2022
y sus anexos. ICE Consejo Directivo 6568 0012-208-2023; d) Estados
Financieros a enero 2023. Balanza de Comprobacién a enero 2023.
Resumen Ejecutivo Informe Financiero a RACSA (Boletin Financiero) a
enero 2023. Cuadro de Mando Integral (CMI) a enero 2023. ICE
Consejo Directivo 6568 0012-209-2023.

Junta Directiva
Acta de la sesion ordinaria N°2440
Miércoles 12 de abril del 2023

AT RSy "
Pagina:1 de 19 WWWOWLIMOCED .jﬁ-.ul’“



rocsc?@

12° Autoevaluacion de los Organos de Direccion del Grupo ICE y Comités
de apoyo al Consejo Directivo ICE. ICE Consejo Directivo 6567 0012-
178-2023. Plan de accion preliminar.
CAPITULO IV COMENTARIOS Y PROPOSICIONES
13° Manual de Organizacién de la Empresa — Observaciones.

ACTA DE LA SESION ORDINARIA N°2440

Previo a iniciar la sesion, la Presidencia de la Junta Directiva y la Secretaria de la Junta
Directiva, hacen constar que dicha sesion se realizara mediante la utilizacion de la plataforma
tecnolégica Zoom, la cual permite cumplir con las condiciones esenciales de simultaneidad,
interactividad e integralidad en la comunicacion de todos los participantes. Lo anterior en
acatamiento de lo que establece la Directriz DPJ-001-2020 de la Direccién Registro de
Personas Juridicas sobre la celebracion de asambleas y sesiones de Junta Directiva.

Acta de la sesién ordinaria numero dos mil cuatrocientos cuarenta, celebrada por la Junta
Directiva de Radiografica Costarricense, Sociedad Anénima, de forma virtual, a partir de las
diecisiete horas y cincuenta y dos minutos del miércoles doce de abril del afio dos mil veintitrés.
Presentes; el Presidente, sefior Rodolfo Enrique Corrales Herrera, ubicado en su oficina; la
Vicepresidenta, sefiora Danielle Maria Jenkins Bolafios, ubicada en su domicilio; la Secretaria,
sefiora Laura Maria Paniagua Solis, ubicada en su domicilio; el Tesorero, sefior Erick Mauricio
Brenes Mata, ubicado en su domicilio; y el Vocal, sefior Luis Fernando Ramirez Loria, ubicado
en su oficina.

CAPITULO | APROBACION DEL ACTA

Articulo 1° Aprobacion del acta de la sesion ordinaria N°2439 del 27 de marzo del 2023:

El sefior Rodolfo Enrique Corrales Herrera, en su condicién de Presidente, inicia la sesién e
indica: “Muy buenas tardes comparfieros, vamos a iniciar la sesion ordinaria N°2440 de hoy miércoles
12 de abril del 2023, al ser las diecisiete horas con cincuenta y dos minutos.

Como primer punto de la agenda, someto a aprobacion del acta anterior, que corresponde al acta de la
sesion N°2439 del 27 de marzo del 2023.”

El Presidente, sefior Rodolfo Enrique Corrales Herrera; la Vicepresidenta, sefiora Danielle
Maria Jenkins Bolafos; la Secretaria, sefiora Laura Maria Paniagua Solis; el Tesorero, sefior
Erick Mauricio Brenes Mata; y el Vocal, sefior Luis Fernando Ramirez Loria, se manifiestan de
acuerdo y dan por aprobada el acta.

CAPITULO Il ASUNTOS DE LA GERENCIA GENERAL
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Articulo 2° Manual de Organizacion de la Empresa:

El Presidente, sefior Rodolfo Corrales Herrera, indica: “La Gerencia General con el propdsito de
atender la disposicion 4.7 del Informe de Auditoria de Caréacter Especial sobre la Capacidad de Gestion
Financiera de RACSA, emitido por la Contraloria General de la Republica, por medio del oficio de
referencia GG-621-2023 del 28 de marzo del 2023, presenta la actualizacion del Manual de
Organizacion de la Empresa en funcion de la nueva estructura organizacional.

Segun se indica en la documentacién aportada, esta propuesta cuenta con el visto bueno de la Direccion
Juridica y Regulatoria como de la Administracion, por lo que propongo ratificar la propuesta de
acuerdo en los términos planteados.”

El Presidente, sefior Rodolfo Enrique Corrales Herrera; la Vicepresidenta, sefiora Danielle
Maria Jenkins Bolafios; la Secretaria, sefiora Laura Maria Paniagua Solis; el Tesorero, sefior
Erick Mauricio Brenes Mata; y el Vocal, sefior Luis Fernando Ramirez Loria, resuelven ratificar
lo actuado por la Gerencia General en cuanto a la actualizacién del Manual de Organizacion
de la Empresa en funcion de la nueva estructura.

La Junta Directiva basada en la documentacion aportada, resuelve:
Considerando que:

a) Mediante acuerdo tomado por la Junta Directiva de RACSA, en el articulo 3° de la
sesion ordinaria N°2420 del 14 de noviembre del 2022, se aprueba la propuesta de
optimizacion y simplificacién de la estructura, en el Marco del Plan Estratégico
2019-2023, lo cual implica una modificacién del Manual de Organizacién aprobado
en la sesion extraordinaria N°2418.

b) La implementacién de la nueva estructura organizativa inicio a partir del 1° de
diciembre del 2022.

c) Mediante acuerdo tomado por la Junta Directiva de RACSA, en el articulo 15° de la
sesion ordinaria N°2431 del 6 de febrero del 2023, se aprueba la actualizacion del
Manual de Organizacion.

d) La Contraloria General de la Republica Contraloria General mediante en el oficio
DFOE-SEM-0400 del 17 de marzo del 2023 “Comunicacion de los resultados
obtenidos en la verificacién efectuada relacionada con la disposicién 4.7 del
informe N.°DFOE-CIU-IF-00007-2022”, en donde se presentan 4 hallazgos que se
deben incorporar en el Manual de Organizacién de RACSA.
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e) El Departamento de Estrategia e Innovacion mediante el oficio DEI-133-2023 con
fecha del 22 de marzo de 2023, solicita el visto bueno a la Direccién Juridica y
Regulatoria de la actualizacion del Manual de Organizacion de RACSA, en donde
seincluye los aspectos solicitados por la Contraloria General de la Republica para
subsanar los hallazgos presentados.

f) La Direccion Juridica y Regulatoria, por medio del oficio DIJR-197-2022 del 24 de
marzo del 2023, brinda el criterio juridico y visto bueno para la actualizacion del
Manual de Organizacién de RACSA.

g) El Departamento de Estrategia e Innovacion mediante el oficio DEI-136-2023 con
fecha del 27 de marzo de 2023, remite a la Gerencia General la propuesta de
actualizacién del Manual de Organizacion de RACSA.

h)  En atencién a la solicitud de la Contraloria General de la Republica, la Gerencia
General de RACSA eleva a conocimiento y aprobacién de la Junta Directiva la
propuesta de actualizacién del Manual de Organizacién de RACSA, de acuerdo con
el oficio referencia GG-621-2023 del 28 de marzo del 2023.

i) Debido al caracter estratégico del tema y el plazo perentorio otorgado por la
Contraloria General de la Republica, resulta oportuno y conveniente declarar en
firme este acuerdo.

Por tanto, acuerda:

1) Ratificar lo actuado por la Gerencia General, en la actualizacién del Manual de
Organizacion remitido mediante oficio de referencia DEI-136-2023.

2) Instruir ala Secretaria de Junta Directiva para que emita la certificacion en la que
se hace constar la actualizacién del Manual de Organizacion de RACSA.

3) Laimplementacion de este acuerdo es responsabilidad de la Gerencia General y
la Secretaria de Junta Directiva. ACUERDO EN FIRME.

Articulo 3° Caso de Negocio para el Servicio Administrado Contratacién de servicio de
arrendamiento de infraestructura para el centro de datos alterno institucional del TSE
y sus anexos. Visto bueno para la declaratoria de confidencialidad:

Confidencialidad otorgada por el Consejo Directivo del ICE en el articulo 3 del Capitulo Il de la
sesion 6574 del 16 de mayo del 2023, segun oficio 0012-329-2023, por un plazo de cuatro
afios, visto en la sesion de Junta Directiva N°2447 articulo 6.02 del 22 de mayo del 2023.

Junta Directiva
Acta de la sesion ordinaria N°2440
Miércoles 12 de abril del 2023 ~ n E

AT RSy "
Pagina:4 de 19 WWWOWLIMOCED .jﬁ-.ul’“



rocsc?@

Articulo 4° Propuesta de optimizacion vy simplificacion de la estructura en el marco del Plan
Estratégico 2019-2023. Informe al | Trimestre:

El Presidente, sefior Rodolfo Corrales Herrera, indica: “La Gerencia General en cumplimiento a
lo dispuesto en la sesion N°2420 del 14 de noviembre del 2022, por medio del oficio de referencia GG-
628-2023 del 29 de marzo del 2023, presenta el primer informe trimestral sobre el resultado de la
implementacion de la propuesta de optimizacion y simplificacion de la estructura organizacional de la
Empresa en el marco del Plan Estratégico 2019-2023.

El informe detalla las actividades que se han ejecutado, entre las que destacan las comunicaciones al
interno, las sesiones informativas con el personal, el proceso de asignacion de directores y jefaturas de
manera interina para sostener la operativa de la Empresa, hasta que se realicen los concursos para
elegir el personal definitivo para los puestos.

Como principales logros se destaca mayor agilidad en la toma de decisiones, la integracion de procesos,
la simplificacién de actividades y el balance de funciones de los departamentos en pro de la ejecucion
efectiva de los procesos.

>

Por tratarse del primer informe de seguimiento propongo darlo por recibido.’

El Presidente, sefior Rodolfo Enriqgue Corrales Herrera; la Vicepresidenta, sefiora Danielle
Maria Jenkins Bolafios; la Secretaria, sefiora Laura Maria Paniagua Solis; el Tesorero, sefior
Erick Mauricio Brenes Mata; y el Vocal, sefior Luis Fernando Ramirez Loria, resuelven dar por
recibido el informe.

Articulo 5° Solicitud de autorizacion de viaje al exterior para la participacion de RACSA en la
capacitacion en el Centro Global de Entrenamiento HUAWEI. Cambio de fecha, sede
y dotacidn de recursos:

El Presidente, sefior Rodolfo Corrales Herrera, indica: “En la sesion N°2432 del 13 de febrero del
2023, se aprobd una solicitud para que un equipo de RACSA participara en una capacitacién en el
Centro Global de Entrenamiento Huawei, que se llevaria a cabo en Turquia del 25 de marzo al 1° de
abril del 2023; sin embargo, debido a la situacidn que atraviesa ese pais, han cambiado la sede y fecha
del evento. En ese sentido, la Gerencia General, por medio del oficio de referencia GG-559-2023 del
22 de marzo del 2023, sefiala que la nueva fecha propuesta es del 24 al 28 de abril préximos y la sede
en China.

En este caso propongo acoger la propuesta de acuerdo en los términos planteados por la
Administracion; sin embargo, es necesario precisar que el monto que se cita en el acuerdo, no
corresponde a una inversion adicional, sino corresponde al costo total del viaje.”
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El Presidente, sefior Rodolfo Enriqgue Corrales Herrera; la Vicepresidenta, sefiora Danielle
Maria Jenkins Bolafios; la Secretaria, sefiora Laura Maria Paniagua Solis; el Tesorero, sefior
Erick Mauricio Brenes Mata; y el Vocal, sefior Luis Fernando Ramirez Loria, resuelven acoger
la propuesta de acuerdo planteada por la Administracion.

La Junta Directiva basada en la documentacion aportada, resuelve:
Considerando que:

a) De conformidad con lo establecido en el procedimiento por principio No.
2020PP000002-0000800001 denominado “Evolucion a redes virtuales de nueva
generacion (por excepcion) (por demanda)”, RACSA acordo, mediante orden de
compra 2020792, la linea de Servicio de capacitacion o transferencia de
conocimiento para la implementacion, configuracion y operacion de plataformas
de Red de Nueva Generacioén SDN.

b) El objetivo de participar en dicha capacitacion es adquirir los conocimientos
requeridos para que RACSA brinde a través de la Plataforma SDN servicios de
conectividad punto a punto, y punto a multipunto, en la pila de protocolos
Ethernet, siendo los servicios VPN capa 3, VPN capa 2, y conectividad a Internet
los de mayor relevancia; asimismo, realizar la interconexion contra el Core IP, y
ofrecer transporte a gran parte de los servicios brindados.

c) LaDireccion Gestion de Plataformas, mediante oficio de referencia DPDR-43-2023
del 17 de enero del 2023, justificé a la Gerencia General la importancia de la
asistencia de RACSA en dicha capacitacion, y para ello propone la participacion
de los sefiores Alejandro Moya Rodriguez, William Meneses Ramirez, Alvaro
Sanchez Ortiz, Sebastidn Sanabria Navarro, colaboradores del Depto.
Planificacion y Despliegue de Recursos, los cuales cumplen con el perfil requerido
por su rol en la operacion de los servicios y redes de la Empresa.

d) LaGerenciaGeneral avalalasolicitud de viaje al exterior requerida por la Direccién
Gestién de Plataformas y eleva para aprobacion de la Junta Directiva, mediante
oficio de referencia GG-210-2023 de fecha 7 de febrero del 2022, de conformidad
con lo establecido en el articulo 15 del Reglamento de Viajes al Exterior para el
Personal de RACSA.

e) En el articulo 8° de la sesién ordinaria N°2432 del 13 de febrero del 2023, la Junta
Directiva aprobo la participacién de los funcionarios Alejandro Moya Rodriguez,
William Meneses Ramirez, Alvaro Sanchez Ortiz, Sebastian Sanabria Navarro en
esta capacitacion.
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f) La Empresa Huawei, mediante oficio de referencia HWCR-2023-02-13-1 de fecha 13
de febrero del 2023, comunicdé a RACSA que cambid la sede de la capacitacion,
por lareciente situacién que se vive en Turquiay Siria debido al terremoto, siendo
la nueva sede en el CENTRO GLOBAL DE ENTRENAMIENTO HUAWEI, ubicado en
la ciudad de Hangzhou en China, la cual cuenta con mayor flexibilizacion para su
ingreso, ademas este sitio de capacitacion es el mas completo y avanzado de
Huawei, cuenta con todas las facilidades tales como amplias instalaciones,
equipos de ultima tecnologia y todos los materiales esenciales para recibir la
capacitacion de la solucién que actualmente se encuentra bajo contrato.

g) Mediante oficio DPDR-226-2023, de fecha 17 de marzo del 2023, la Direccién
Gestion de Plataformas pone a conocimiento de la Gerencia General la situacion
presentada sobre el cambio de sede, las fechas para impartir la capacitacion, asi
como la dotacién de recursos presupuestarios, por la diferencia de lo aprobado
en la sesién de Junta Directiva N°2432, correspondiente a $9 864,00 (Nueve mil
ochocientos sesentay cuatro délares con 00/100).

h) La Gerencia General avala la participacion de los funcionarios en la nueva sede, la
y fechas y eleva para aprobaciéon de Junta Directiva mediante oficio de referencia
GG-559-2023 del 22 de marzo del 2023.

i) En razén del plazo para confirmar la asistencia a la capacitacion es oportuno y
conveniente que este acuerdo se apruebe en firme.

Por tanto, acuerda:

1) Aprobar la participacién de los sefiores: Alejandro Moya Rodriguez, William
Meneses Ramirez, Alvaro Sanchez Ortiz, Sebastian Sanabria Navarro, funcionarios
del Departamento Planificacion y Despliegue de Recursos, en la capacitacion en
el CENTRO GLOBAL DE ENTRENAMIENTO HUAWEI ubicado en Hangzhou, China,
asi como las nuevas fechas propuesta del 24 al 28 de abril 2023, saliendo del pais
el 21 de abril y regresando el 29 de abril 2023.

2) Aprobar la dotacion de recursos financieros, en el Departamento Planificacion y
Despliegue de Recursos (Centro Funcional N°135), por un monto total de $9.864,00
(nueve mil ochocientos sesentay cuatro doélares 00/100), concerniente a gasto de
tiquete aéreo, viaticos e imprevistos.

3) Dejar sin efecto el articulo 8° de la sesién ordinaria N°2432 del 13 de febrero del
2023, en el cual la Junta Directiva aprobé la participacién de los funcionarios
Alejandro Moya Rodriguez, William Meneses Ramirez, Alvaro Sanchez Ortiz,
Sebastidn Sanabria Navarro en esta capacitacion.

Junta Directiva
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4) La implementacion de este acuerdo es responsabilidad de la Gerencia General.
ACUERDO EN FIRME.

CAPITULO 1l ASUNTOS DE LA JUNTA DIRECTIVA

Articulo 6° Comités de Apoyo de la Junta Directiva:

El Presidente, sefior Rodolfo Corrales Herrera, indica: “La Oficialia de Cumplimiento de Gobierno
Corporativo, por medio del oficio de referencia JD-OCGC-020-2023 del 29 de marzo del 2023, presenta
el informe del proceso de reclutamiento de los miembros externos de los comités de apoyo.

La documentacion aportada presenta en detalle cada una de las etapas del proceso de seleccion y
reclutamiento en el marco de lo que establece el Codigo de Gobierno Corporativo, el proceso de
entrevistas, el resultado obtenido y la recomendacién para integrar a los candidatos que cumplen con
los requisitos en el Comité de Auditoria'y en el Comité Integral de Estrategia.

Por mi parte estoy de acuerdo con la recomendacién planteada por la Oficialia de Cumplimiento de
Gobierno Corporativo y propongo acoger la propuesta de acuerdo.”

El Presidente, sefior Rodolfo Enrique Corrales Herrera; la Vicepresidenta, sefiora Danielle
Maria Jenkins Bolafios; la Secretaria, sefiora Laura Maria Paniagua Solis; el Tesorero, sefior
Erick Mauricio Brenes Mata; y el Vocal, sefior Luis Fernando Ramirez Loria, resuelven acoger
la propuesta de acuerdo planteada por la Oficialia de Cumplimiento de Gobierno Corporativo,
asimismo instruyen a la Secretaria de la Junta Directiva para que traslade al Consejo Directivo
del ICE este acuerdo con fines informativos.

La Junta Directiva basada en la documentacion aportada, resuelve:
Considerando que:

a) En fecha del 06 de Julio del 2022 se recibe las disposiciones emitidas por la
Contraloria General de la Republica mediante oficio N° DFOE-CIU-0375 Informe de
Auditoria de Caréacter Especial sobre la Capacidad de Gestion Financiera de
RACSA, donde se solicita en el punto 4.5 asociados al ambito de Gobierno
Corporativo subsanar las debilidades sefialadas que inciden en la capacidad
financiera de la empresa.

b) La Junta Directiva, en sesion N° 2404 del 8 de agosto del 2022, en el articulo 2,
acuerda instruir al Oficial de Cumplimiento de Gobierno Corporativo, para que
ajuste los instrumentos que sustentan el modelo de Gobierno Corporativo de la
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Empresa, orientdndolos Unicamente a la creacion de dos Comités de Apoyo de
naturaleza permanente: 1) Comité de Auditoria; y 2) Estrategia

c) El Cbédigo de Gobierno Corporativo de RACSA, reformado y aprobado en sesién
ordinaria N°2411 del 26 de setiembre del 2022, en el articulo 29°, establece que
debido a la amplitud de responsabilidades que debe asumir el Organo Colegiado,
y con el fin de asegurar el adecuado desempefio, se crearan Comités de Apoyo en
distintos campos estratégicos y especializados en donde se requiere ejercer un
mayor control o un seguimiento mas frecuente.

d) Ensesionordinaria N°2432 del 13 de febrero del 2023 en el articulo 12 °, se aprueba
la Propuesta de Integracion de los Comités de Apoyo a la Junta Directiva, de
acuerdo con lo indicado en el articulo 7° del Reglamento de Funcionamiento de
Comités de Apoyo.

e) ElCddigo de Gobierno Corporativo de RACSA, en el articulo 34°, establece que los
miembros externos de los Comités de Apoyo seran designados por la Junta
Directiva de acuerdo con lo indicado en el Proceso de Seleccién y Reclutamiento
de Miembros Externos de los Comités de Apoyo a la Junta Directiva.

f) El articulo 11° del Proceso de Seleccion de Reclutamiento de Miembros Externos
de los Comités de Apoyo de Junta Directiva establece que se elevaran los
candidatos para conocimiento, valoracién de entrevistas y decision de la Junta
Directiva, quedando a su discrecion la realizacion de una ultima entrevista a los
candidatos que considere para el nombramiento; asi mismo, el articulo 13°
esgrime que una vez seleccionado los candidatos de los respectivos Comités, la
Junta Directiva comunicara al Oficial de Cumplimiento de Gobierno Corporativo la
decision para que éste realice la notificacion respectiva al seleccionado.

g) En observancia a lo dispuesto, el Oficial de Cumplimiento de Gobierno
Corporativo, mediante oficio N° JD. OCGC.20.2023 del 29 de marzo del 2023, eleva
a conocimiento y aprobacion de la Junta Directiva el Informe de Reclutamiento
Miembros Externos Comités de Apoyo, donde se detallan los resultados y la
recomendacion final para valoracion.

h) Es interés de la Junta Directiva atender las disposiciones emitidas por la
Contraloria General de la Republica, por lo que resulta conveniente y oportuno
declarar este acuerdo en firme.

Por tanto, acuerda:

1) Aprobar el Informe de Reclutamiento Miembros Externos Comités de Apoyo.
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2)

3)

4)

5)

6)

7)

8)

Nombrar al sefior Francis Eduardo Barrantes Garcia, cédula 7-0092-0892 como
miembro externo e independiente del Comité Integral de Estrategia, por un plazo
de un afio, a partir de esta fecha, pudiendo prorrogarse por tres periodos iguales.

Nombrar a la sefiora Maria del Pilar Ugalde Herrera 2-0390-0639 como miembro
externo e independiente del Comité de Auditoria, por un plazo de un afio, a partir
de esta fecha, pudiendo prorrogarse por tres periodos iguales.

Constituir el Comité Integral de Estrategia de la siguiente forma:

Integrante Comité Integral de Estrategia

Directivo (Presidente) Laura Paniagua (Secretario)
Directivo Luis Ramirez (Vocal)
Miembro Externo Francis Eduardo Barrantes Garcia

Constituir Comité de Auditoria de la siguiente forma:

Integrante Comité Auditoria

Directivo (Presidente) Danielle Jenkins (Vicepresidente)

Directivo Erick Brenes (Tesorero)

Miembro Externo Maria del Pilar Ugalde Herrera

Comunicar al Oficial de Cumplimiento de Gobierno Corporativo este acuerdo para
gue notifique de inmediato a los miembros externos la decisién de este Organo
Colegiado.

Instruir a la Secretaria de la Junta Directiva para que genere la certificacion
respectiva que haga constar la designacion de los miembros externos de los
Comités de Apoyo, y laremita ala Contraloria General de la Republica en atencion
a la disposicion 4.5 del Informe de Auditoria de Carécter Especial sobre la
Capacidad de Gestion Financiera de RACSA.

Encomendar a la Secretaria de la Junta Directiva para que comunique al Consejo
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Directivo del ICE, la conformacién de los Comités de Apoyo de la Junta Directiva.

9) La implementacion de este acuerdo es responsabilidad del Oficial de
Cumplimiento de Gobierno Corporativo. ACUERDO EN FIRME.

Articulo 7° Plan de formacién a los miembros de la Junta Directiva y sus Comités de Apoyo.
Reformulacion:

El Presidente, sefior Rodolfo Corrales Herrera, indica: “La Oficialia de Cumplimiento de Gobierno
Corporativo, en cumplimiento a lo sefialado en el Cadigo de Gobierno Corporativo y lo indicado en la
sesion ordinaria N°2431 del 6 de febrero del 2023, por medio del oficio de referencia JD-OCGC-019-
2023 del 24 de marzo del 2023, somete a aprobacion de la Junta Directiva un replanteamiento del plan
de formacidn para los miembros de esta Junta Directiva y sus Comités de Apoyo.

Por mi parte estoy de acuerdo con la propuesta, en razén de que cumple con el objetivo fundamental de
fortalecer el ejercicio de las funciones, el conocimiento y el analisis de aspectos estratégicos desde el
punto de vista de tendencias tecnoldgicas, indicadores financieros, riesgos, entre otros.”

El Presidente, sefior Rodolfo Enriqgue Corrales Herrera; la Vicepresidenta, sefiora Danielle
Maria Jenkins Bolafios; la Secretaria, sefiora Laura Maria Paniagua Solis; el Tesorero, sefior
Erick Mauricio Brenes Mata; y el Vocal, sefior Luis Fernando Ramirez Loria, resuelven acoger
la propuesta planteada.

La Junta Directiva basada en la documentacion aportada, resuelve:
Considerando que:

a) Mediante el acuerdo tomado por esta Junta Directiva en el articulo 13°, de la sesién
ordinaria N°2411, celebrada el 26 de setiembre del 2022, se aprobé la reforma al
Cdédigo de Gobierno Corporativo de RACSA.

b) El objetivo de la Empresa es generar una cultura de Gobierno Corporativo
orientada a una sélida gestion de riesgos, que permita la preservacion del valor
del patrimonio publico y un crecimiento ordenado y rentable para el Grupo ICE,
segln indica el articulo 78 del Cédigo de Gobierno Corporativo de RACSA.

c) Es de necesidad empresarial impulsar actividades de formacion, capacitacion y/o
desarrollo orientadas al desempefio organizacional, alineadas con los objetivos y
estrategias empresariales. El Plan de Desarrollo, capacitacion y Formacién es el
instrumento mediante el cual se establecen todas las actividades de formacién y
desarrollo del personal de RACSA, segun lo indicado en el articulo 8 del
Reglamento de Capacitacion y Desarrollo del Personal de RACSA.

Junta Directiva
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d)

e)

f)

9)

h)

)

El articulo 1 de la Directriz N°058-MP establece como responsabilidad de las
Juntas Directivas asegurar y documentar la induccion formal y completa para los
nuevos miembros de la Junta Directiva a efecto de que conozcan el negocio y el
entorno en el cual se desenvuelven, como sus responsabilidades y las mejores
practicas de gobierno corporativo, asi mismo con la capacitacion de todos los
miembros de la Junta Directiva.

El articulo 92° del Codigo de Gobierno Corporativo de RACSA, estipula que, para
un adecuado ejercicio de sus funciones, los miembros de cada Comité de Apoyo
adquieren el compromiso de actualizar, mediante un proceso de formacion
continuo, sus conocimientos y destrezas en temas de interés del Comité. Para tal
efecto el Oficial de Cumplimiento de Gobierno Corporativo, con el apoyo de las
instancias administrativas correspondientes, elaborard y facilitara a la Junta
Directiva, en el mes de enero de cada afio, un plan y calendario de capacitacion,
para su valoracion y aprobacion.

La Oficialia de Cumplimiento de Gobierno Corporativo, mediante oficio JD.
OCGC.05.2023 del 30 de enero del 2023, elev6 para conocimiento y aprobacién de
la Junta Directiva, el “Plan de Formacion a los miembros de la Junta Directiva y
sus Comités de Apoyo”.

Esta Junta Directiva, en el articulo 6° de la sesion ordinaria N°2431 del 6 de febrero
del 2023, propuso ala Oficialia presentar una reformulacion del plan de formacién
continua de la Junta Directiva y de los Comités de Apoyo, que considerase
elementos que coadyuven en el analisis de aspectos estratégicos desde el punto
devistadetendencias tecnoldgicas, indicadores financieros y riesgos, entre otros.

La Oficialia de Cumplimiento de Gobierno Corporativo, mediante oficio JD.
OCGC.19.2023 de fecha 24 de marzo del 2023, eleva a conocimiento y aprobacién
de la Junta Directiva la “Reformulacioén al Plan de formaciéon a los miembros de la
Junta Directiva y sus Comités de Apoyo”.

Dado laimportancia para el desarrollo del pensamiento estratégico en la ejecucion
de las actividades del 6rgano colegiado, se considera relevante la asignaciéon de
recursos por parte de la Administracion para asegurar en tiempo y forma la
continuidad de los procesos de formacion.

De acuerdo con lo establecido en el articulo 92° del Cddigo de Gobierno
Corporativo de RACSA, corresponde a este 6rgano colegiado la aprobacién de
dicho Plan de Formacion.

Junta Directiva
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Por tanto, acuerda:

1) Aprobarla “Reformulacién al Plan de Formacion a los miembros de Junta Directiva
y sus Comité de Apoyo para el periodo 2023”, presentado mediante oficio JD.
0OCGC.19.2023 de fecha 24 de marzo del 2023.

2) Instruir a la Gerencia General para dotar de los recursos financieros necesarios
gue permitan la ejecucion de la propuesta del plan de formacién aprobado.

3) La implementacion de este acuerdo es responsabilidad del Oficial de
Cumplimiento de Gobierno Corporativo en coordinacién con el Departamento de
Talento Humano y Cultura.

Articulo 8° Comité de Vigilancia 2023-2025. Acta Asamblea de Accionistas de RACSA. Sesion
N°99:

El Presidente, sefior Rodolfo Corrales Herrera, sefiala: “La Secretaria del Consejo Directivo del
ICE, mediante el oficio de referencia 0012-197-2023 del 22 de marzo del 2023, comunica que la
Asamblea de Accionistas, en el acta N°99 celebrada el 20 de marzo del 2023, acordd nombrar el Comité
de Vigilancia, por un periodo de dos afios, comprendido de esa fecha hasta el 21 de marzo del 2025.

El Comité de Vigilancia quedo constituido de la siguiente manera: sefior Orlando Arrieta Orozco, la
sefiora Silvia Mora Arias y el sefior Yeison Eli Alfaro Alfaro.

La nota es de cardcter informativo y propongo darla por recibida.”

El Presidente, sefior Rodolfo Enrique Corrales Herrera; la Vicepresidenta, sefiora Danielle
Maria Jenkins Bolafios; la Secretaria, sefiora Laura Maria Paniagua Solis; el Tesorero, sefior
Erick Mauricio Brenes Mata; y el Vocal, sefior Luis Fernando Ramirez Loria, resuelven dar por
recibida la nota.

Articulo 9° Marco Corporativo para la Administracion Integral de Riesgos del Grupo ICE. ICE
Consejo Directivo 6567 0012-200-2023:

El Presidente, sefior Rodolfo Corrales Herrera, indica: “El Consejo Directivo del ICE, mediante el
oficio de referencia 0012-200-2023 del 29 de marzo del 2023, comunica a los 6rganos de direccion y
gerencias generales de las empresas del Grupo ICE, el acuerdo tomado en la sesion N°6567 relacionado
con la aprobacién del marco corporativo para la administracion integral de riesgos del Grupo ICE.
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El instrumento establece una serie de responsabilidades para los érganos de direccion, por lo que
conviene que la Gerencia General proceda a revisar la normativa interna de riesgos y realice los ajustes
necesarios para mantener el alineamiento con las disposiciones corporativas.

Ademas, es interés de esta Junta Directiva conocer en el corto plazo la actualizacion de la declaracion
y el apetito de riesgo de la Empresa y los limites de exposicion de forma anual.

Asimismo, recomiendo que el Comité de Auditoria recién constituido solicite de inmediato a la
Administracion informes sobre el perfil de riesgo de la Empresa, de los limites y métricas establecidas,
las desviaciones y los planes de mitigacion, para que realice un diagnostico de la situacion para
determinar la periodicidad con la cual esta Junta Directiva debe conocer los informes de seguimiento.”

El Presidente, sefior Rodolfo Enrique Corrales Herrera; la Vicepresidenta, sefiora Danielle
Maria Jenkins Bolafios; la Secretaria, sefiora Laura Maria Paniagua Solis; el Tesorero, sefior
Erick Mauricio Brenes Mata; y el Vocal, sefior Luis Fernando Ramirez Loria, resuelven dar por
recibido el oficio del Consejo Directivo del ICE 0012-200-2023 del 29 de marzo del 2023 y
solicitan a la Gerencia General proceder de inmediato con la revision de la normativa interna
relacionada con riesgos, con el propésito de que se realice la respectiva actualizacion y se
presente de forma anual la aprobacién de la declaracién y el apetito de riesgo de la Empresa.

Asimismo, resuelven trasladar el oficio supracitado, al Comité de Auditoria de esta Junta
Directiva, para que analice el instrumento y solicite a la Administracién un informe sobre el
perfil de riesgo, que le permita valorar y asesorar a la Junta Directiva en cuanto a los
instrumentos y normativa que se requiera para el establecimiento, mantenimiento, control y
evaluacién de la administracién integral de los riesgos y emitir criterio de los informes
periddicos que presenta la Administracion sobre el perfil de riesgo de la Empresa, las
desviaciones y los planes de mitigacion.

Articulo 10° Reglamento Comité de Vigilancia. Atencidn al oficio del Consejo Directivo 6564
0012-141-2023:

El Presidente, sefior Rodolfo Corrales Herrera, indica: “La Direccion Juridica y Regulatoria,
en cumplimiento a lo dispuesto en la sesién N°2437 del 13 de marzo del 2023, por medio del
oficio de referencia DJR-207-2023 del 29 de marzo del 2023, sefiala que con el propoésito de
evitar un conflicto de interés, se recomienda que el mismo Comité de Vigilancia se autorregule
mediante la aprobacion de un lineamiento en el que se defina aspectos de forma de
organizacion, quién lideraria las sesiones y otros aspectos propios de actas y acuerdos.

Por mi parte estoy de acuerdo y recomiendo trasladar este criterio al Comité de Vigilancia para
su atencion.”
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El Presidente, sefior Rodolfo Enrique Corrales Herrera; la Vicepresidenta, sefiora Danielle
Maria Jenkins Bolafios; la Secretaria, sefiora Laura Maria Paniagua Solis; el Tesorero, sefior
Erick Mauricio Brenes Mata; y el Vocal, sefior Luis Fernando Ramirez Loria, acogen la
recomendacién de la Direccion Juridica y Regulatoria de la Empresa. Asimismo, instruyen a
la Secretaria de la Junta Directiva para que traslade de inmediato la documentacion al Comité
de Vigilancia para que valore lo sefalado.

Articulo 11°  Declaratorias de confidencialidad: a) Informe Finales de Gestién de los miembros del
Comité de Vigilancia de RACSA. ICE Consejo Directivo 6567 0012-195-2023; b)
Informe Finales de Gestidn de los miembros de la Junta Directiva de RACSA. ICE
Consejo Directivo 6567 0012-194-2023; ¢) Caso de Negocio para el suministro de la
plataforma tecnolégica para el funcionamiento del Sistema Digital Unificado SICOP,
en el modelo SaaS al Ministerio de Hacienda, noviembre 2022 y sus anexos. ICE
Consejo Directivo 6568 0012-208-2023; d) Estados Financieros a enero 2023. Balanza
de Comprobacion a enero 2023. Resumen Ejecutivo Informe Financiero a RACSA
(Boletin Financiero) a enero 2023. Cuadro de Mando Integral (CMI) a enero 2023.
ICE Consejo Directivo 6568 0012-209-2023:

El Presidente, sefior Rodolfo Corrales Herrera, indica: “En este punto se identifican los oficios del
Consejo Directivo del ICE, dirigidos a esta Junta Directiva y a la Gerencia General, mediante los cuales
se declaran confidenciales los siguientes temas:

a) Informe Finales de Gestion de los miembros del Comité de Vigilancia de RACSA, segun acuerdo
tomado por el Consejo Directivo del ICE en la sesion N°6567, oficio 0012-195-2023; y conforme
al visto bueno otorgado en la sesién N°2435 del 27 de febrero del 2023.

b) Informe Finales de Gestion de los miembros de la Junta Directiva de RACSA, segln acuerdo
del Consejo Directivo del ICE de la sesién N°6567, oficio 0012-194-2023; y conforme al visto
bueno otorgado en la sesion N°2433 del 20 de febrero del 2023.

¢) Caso de Negocio para el suministro de la plataforma tecnoldgica para el funcionamiento del
Sistema Digital Unificado SICOP, en el modelo SaaS al Ministerio de Hacienda, noviembre
2022 y sus anexos. acuerdo tomado por el Consejo Directivo del ICE en la sesién N°6568, oficio
0012-208-2023; y conforme al visto bueno otorgado en la sesion N°2435 del 27 de febrero del
2023.

d) Estados Financieros a enero 2023. Balanza de Comprobacion a enero 2023. Resumen Ejecutivo
Informe Financiero a RACSA (Boletin Financiero) a enero 2023. Cuadro de Mando Integral
(CMI) aenero 2023, segun acuerdo del Consejo Directivo del ICE tomado en la sesion N°6568,
oficio 0012-209-2023 y conforme al visto bueno otorgado en la sesion N°2436 del 6 de marzo
del 2023.
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En virtud de lo anterior, propongo darlos por recibidos.”

El Presidente, sefior Rodolfo Enriqgue Corrales Herrera; la Vicepresidenta, sefiora Danielle
Maria Jenkins Bolafios; la Secretaria, sefiora Laura Maria Paniagua Solis; el Tesorero, sefior
Erick Mauricio Brenes Mata; y el Vocal, sefior Luis Fernando Ramirez Loria, resuelven dar por
recibida la informacion.

Articulo 12°  Autoevaluacion de los Organos de Direccion del Grupo ICE y Comités de apoyo al
Consejo Directivo ICE. ICE Consejo Directivo 6567 0012-178-2023. Plan de accidn

preliminar:

El Presidente, sefior Rodolfo Corrales Herrera, indica: “La Division de Estrategia del ICE, por
medio de correo electronico del 29 de marzo, remitié el cronograma de actividades asociadas al proceso
de autoevaluacién de los érganos de direccion de las empresas del Grupo ICE y con el propésito de
integrar la informacidn, establece como fecha limite para la remision del plan de accién preliminar el
14 de abril proximo.

Someto a consideracion el resultado obtenido en el proceso de autoevaluacion de esta Junta Directiva
que alcanza un 96,19%, y conforme a los criterios establecidos, se identifica inicamente una brecha en
la “Seccion 1.7, relacionada con la remuneracion como miembro de la Junta Directiva, asunto que por
su naturaleza es competencia Unicamente de la Asamblea de Accionistas.

Propongo remitir el plan de accién preliminar en los términos expuestos en la propuesta, para que
procedan con su integracion y asunto que queda sujeto a la aprobacién por parte del Consejo Directivo
del ICE.”

El Presidente, sefior Rodolfo Enrique Corrales Herrera; la Vicepresidenta, sefiora Danielle
Maria Jenkins Bolafios; la Secretaria, sefiora Laura Maria Paniagua Solis; el Tesorero, sefior
Erick Mauricio Brenes Mata; y el Vocal, sefior Luis Fernando Ramirez Loria, resuelven acoger
la propuesta de acuerdo.

La Junta Directiva una vez discutido el tema, resuelve:
Considerando que:

a) La Directriz 099-MP, “Directriz General para la Revision de las Funciones de
Organos de Direccion y Fortalecimiento de su Rol Estratégico en las Empresas
Propiedad del Estado e Instituciones Autonomas” del 19 de febrero de 2018, en su
articulo 4 inciso 19) establece como una de las responsabilidades de la junta
directiva u érgano de direcciéon, el “implementar un programa objetivo y
estructurado de evaluacion anual de su gestion, la de sus miembros individuales,
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y los Comités que estén en funcionamiento, bajo la supervision del Presidente de
Junta Directiva u érgano de direccion”.

b) La Directriz 039-MP, en el articulo 12 establece que cada empresa o institucion
debe designar un espacio de discusién para el analisis de los resultados de la
evaluacion de desempenio, la valoracién del instrumento aplicado, las propuestas
de mejora sobre las debilidades encontradas, analizar el resultado de los planes
de mejora propuestos e informar en el mes de marzo de cada afo, al Consejo de
Gobierno o a la oficina o unidad que este designe, sobre los resultados, en
términos generales, de la evaluacion del afio anterior. Dispone adicionalmente
que, con el envio de esta informacion, podra remitir sus consideraciones y
propuestas de mejora para validacion por parte del Consejo de Gobierno, quien
realizard una verificacion del cumplimiento de las responsabilidades y valorara
aspectos de mejora en cada empresa o institucion, paralo cual podra proponer un
plan de mejora que se debera poner en ejecucién ala brevedad posible

c) El Consejo Directivo del ICE, mediante el oficio de referencia 0012-178-2023 del 22
de marzo del 2023, comunicaalos 6rganos dedireccién de las empresas del Grupo
ICE y a la Division de Estrategia del ICE, el acuerdo tomado en la sesion N°6567
relacionado con el inicio del proceso de autoevaluacién correspondiente al
periodo 2022.

d) LaDivision de Estrategia del ICE mediante correo electrénico del 29 de marzo del
2023, el cronograma del proceso de autoevaluacion de los 6rganos de direccion
del Grupo ICE y establece como fecha limite para la remision del plan de accidn
detallado el 14 de abril del 2023.

e) El Consejo Directivo del ICE aprobarael informe de resultados y planes detallados,
es prudente indicar que el plan de accién de la Junta Directiva de RACSA es de
forma preliminar, dado que esta sujeto a lo que disponga en el informe final.

f) Esta Junta Directiva ha considerado que la autoevaluacién de los 6rganos de
direccién del Grupo ICE es una oportunidad en la gestion de mejora continua que
deben tener las juntas directivas en la implementacion de las buenas practicas de
gobierno corporativo; por lo que se determind por parte de sus miembros efectuar
una estricta evaluacion para detectar aquellos aspectos que efectivamente deben
ser tratados para el logro de los objetivos que se ha planteado este érgano
colegiado para impulsar a RACSA; de manera que con la identificacién de tales
elementos se realiza con el debido cuidado el correspondiente plan de mejora.

g) Es interés de la Junta Directiva atender de forma oportuna el proceso de
autoevaluacion de los 6rganos de direccion correspondiente al periodo 2022,
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resulta oportuno y conveniente declarar en firme este acuerdo para que sea
comunicado al ICE.

Por tanto, acuerda:

1) Encomendar ala Secretaria de la Junta Directiva para que traslade a la Division de
Estrategia del ICE el plan de accidn preliminar para atender las oportunidades de
mejora identificadas en el proceso de autoevaluacion del periodo 2022, que se
describe a continuacion:

RACSA

Junta Directiva
Autoevaluacién érganos colegiados Grupo ICE

2022
Plan de Accion (Preliminar)
JD-230-2023
ANO AUTOEVALUACION ORGANO COLEGIADO
2022 RACSA - Junta Directiva Seccion 1
NOMBRE DE LA ACCION DESCRIPCION DE LA ACCION
Remuneracion de los miembros de la Junta Directiva Elevar una propuesta a consideracion de la Asamblea

- No iniciada
de Accionistas

FECHA DE INICIO DE LA ACCION FECHA FIN DE LA ACCION ASIGNAR ACCION A:
Una vez aprobado el plan por el Consejo Directivo Sujeto a resolucién por parte de la Asamblea de o
del ICE Accionistas. Junta Directiva

| SEGUIMIENTO DE LA ACCION (% DE AVANCE) Il SEGUIMIENTO DE LA ACCION (% DE AVANCE)

OBSERVACIONES | SEGUIMIENTO OBSERVACIONES Il SEGUIMIENTO
ARCHIVOS DE SEGUIMIENTO

2) La implementacién de este acuerdo es responsabilidad de la Junta Directiva.
ACUERDO FIRME.

CAPITULO IV COMENTARIOS Y PROPOSICIONES

Articulo 13° Manual de Organizacion de la Empresa (Observaciones):

El Presidente, sefior Rodolfo Corrales Herrera, indica: “El Manual de Organizacion de la Empresa
gue se conocid en esta sesion, desde mi punto de vista requiere una revision exhaustiva por parte de la
Gerencia General, dado que este instrumento permite definir claramente las funciones generales y
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especificas de cada una de las unidades que componen la estructura actual, las cuales deben responder
a la dinamica actual de la Empresa. Cada unidad administrativa debe considerar las funciones
esenciales que aseguren el cumplimiento de los objetivos empresariales de forma eficaz y eficiente.

Entre las oportunidades de mejora identificadas, se considera necesario incorporar en la Direccion
Administrativa Financiera, funciones especificas sobre la responsabilidad de presentar los resultados
financieros de manera oportuna ante esta Junta Directiva y otros agentes externos, como por ejemplo
el ICE. Asi como velar por el cumplimiento de los compromisos que tiene la Empresa en materia de
impuestos, declaraciones, patentes y otros.”

El Presidente, sefior Rodolfo Enrique Corrales Herrera; la Vicepresidenta, sefiora Danielle
Maria Jenkins Bolafos; la Secretaria, sefiora Laura Maria Paniagua Solis; el Tesorero, sefior
Erick Mauricio Brenes Mata; y el Vocal, sefior Luis Fernando Ramirez Loria, instruyen a la
Secretaria de la Junta Directiva trasladar este requerimiento a la Gerencia General de
inmediato, para que realice los ajustes necesarios en un plazo de un mes.

El Presidente, sefior Rodolfo Corrales Herrera, concluye: “Sin mas asuntos por tratar, damos por
finalizada la sesion virtual al ser las dieciocho horasy siete minutos. Y les agradezco su participacion
el dia de hoy. Muchas gracias.”
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