Hagamos el N
futurojuntos

El Departamento de Talento Humano y Cultura lo invita a
participar en el siguiente concurso:

CONCURSO EXTERNO N°27-2026

Profesional de Tecnologias de Informacion o
Telecomunicaciones Junior

Salario Global: ¢ 1,103,742.00
Departamento: Departamento de Gestion de Red.
Tipo de Contrato: Contrato por tiempo definido.

Horario: Lunes a viernes 07:00 am a 4:36 pm.

PROPOSITO

Ejecutar las actividades de analisis y elaboracion de mejoras en la infraestructura
gestionada en el ambito de Tecnologias de Informacion o en el ambito de
Telecomunicaciones (segun corresponda), con el fin de satisfacer los
requerimientos, asegurar los niveles de servicio, integridad, confiabilidad vy
continuidad de la operacion; de acuerdo con las mejores practicas, estandares y
normas establecidas.

REQUISITOS ACADEMICOS

Bachillerato Universitario en:

Ingenieria en Telecomunicaciones o Telematica
Ingenieria Electronica

Ingenieria en Sistemas informaticos

Ingenieria Eléctrica

Ingenieria Informatica

Sistemas computacionales o Computacion
Seguridad Informatica o Ciberseguridad
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REQUISITOS LEGALES

¢ Incorporacion Colegio Profesional respectivo
e Licencia de conducir B1 vigente

CONOCIMIENTO O CAPACITACION REQUERIDA

Conocimientos basicos en sistemas operativos y herramientas LINUX,
Windows.
Conocimientos basicos en redes LAN y WAN.

Conocimientos basicos en mejores practicas de gestion de servicios, tales como
ITIL, COBIT.

Conocimientos basicos en redes de acceso, distribucion y transporte.
Conocimientos basicos en protocolos de telecomunicaciones.
Configuracién basica de enrutadores y switches.

Conocimientos basicos en orientacion al servicio al cliente.
Conocimientos basicos en gestion de proyectos.

Conocimiento en instalacion fisica de equipos en Centro de Datos

A nivel de Redes LAN y WAN:

o Certificacion Enterprise y/o Datacom nivel asociado: Cisco Certified Network
Associate (CCNP), Huawei Certified ICT Associate (HCIA), Juniper Networks
Certified Internet Associate (JNCIA) o equivalente.

Certificacion CompTIA Network+.

Certificacion CompTIA Security+.

Certificacion ITIL 4.

Certificacion COBIT 5.

Conocimientos basicos en ciberseguridad.

Conocimientos basicos en sistemas de control de acceso y videovigilancia IP.
Conocimientos basicos en tecnologias moviles: 3G, 4G, 5G.

Conocimientos basicos en tecnologias de redes para centros de datos (FC,
VLANS, STP, PortChannels)

~1& | WWW.racsa.gocr | X f @in @ (3 racsa Cr




Hagamos el N
futurojuntos \'9<°

¢ Conocimientos basicos en disefio de esquemas DCI (Data Center
Interconnection), con un alcance local y regional.

EXPERIENCIA

1 a 2 anos en las areas de Tecnologias de Informacién y/o telecomunicaciones
en puestos como:

Analista
Profesional
Ingeniero
Especialista

Los interesados en participar deberan completar el siguiente formulario
adjuntando los respaldos necesarios:

Enlace: https://empleo.racsa.go.cr/Account/Login

Fecha limite para participar: Viernes 16 de octubre del 2026.
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