
 

 1 

 
El Departamento de Talento Humano y Cultura lo invita a 

participar en el siguiente concurso: 
 

CONCURSO EXTERNO Nº27-2026 
 

Profesional de Tecnologías de Información o 
Telecomunicaciones Junior 

 
 

Salario Global:  ₡ 1,103,742.00 

 

Departamento: Departamento de Gestión de Red. 
 
Tipo de Contrato: Contrato por tiempo definido. 

Horario: Lunes a viernes 07:00 am a 4:36 pm. 

 

PROPÓSITO 

 

Ejecutar las actividades de análisis y elaboración de mejoras en la infraestructura 

gestionada en el ámbito de Tecnologías de Información o en el ámbito de 

Telecomunicaciones (según corresponda), con el fin de satisfacer los 

requerimientos, asegurar los niveles de servicio, integridad, confiabilidad y 

continuidad de la operación; de acuerdo con las mejores prácticas, estándares y 

normas establecidas. 

 

REQUISITOS ACADÉMICOS 

 

Bachillerato Universitario en: 
 

• Ingeniería en Telecomunicaciones o Telemática  

• Ingeniería Electrónica  

• Ingeniería en Sistemas informáticos  

• Ingeniería Eléctrica  

• Ingeniería Informática  

• Sistemas computacionales o Computación  

• Seguridad Informática o Ciberseguridad  
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REQUISITOS LEGALES 

 

• Incorporación Colegio Profesional respectivo 

• Licencia de conducir B1 vigente  

 

CONOCIMIENTO O CAPACITACIÓN REQUERIDA 

 

• Conocimientos básicos en sistemas operativos y herramientas LINUX, 
Windows.  

• Conocimientos básicos en redes LAN y WAN.  

• Conocimientos básicos en mejores prácticas de gestión de servicios, tales como 
ITIL, COBIT.  

• Conocimientos básicos en redes de acceso, distribución y transporte.  

• Conocimientos básicos en protocolos de telecomunicaciones.  

• Configuración básica de enrutadores y switches.  

• Conocimientos básicos en orientación al servicio al cliente.  

• Conocimientos básicos en gestión de proyectos.  

• Conocimiento en instalación física de equipos en Centro de Datos  
 
A nivel de Redes LAN y WAN:  
 

• Certificación Enterprise y/o Datacom nivel asociado: Cisco Certified Network 
Associate (CCNP), Huawei Certified ICT Associate (HCIA), Juniper Networks 
Certified Internet Associate (JNCIA) o equivalente.  

• Certificación CompTIA Network+.  

• Certificación CompTIA Security+.  

• Certificación ITIL 4.  

• Certificación COBIT 5.  

• Conocimientos básicos en ciberseguridad.  

• Conocimientos básicos en sistemas de control de acceso y videovigilancia IP.  

• Conocimientos básicos en tecnologías móviles: 3G, 4G, 5G.  

• Conocimientos básicos en tecnologías de redes para centros de datos (FC, 
VLANS, STP, PortChannels)  
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• Conocimientos básicos en diseño de esquemas DCI (Data Center 
Interconnection), con un alcance local y regional.  

 

EXPERIENCIA 

 

1 a 2 años en las áreas de Tecnologías de Información y/o telecomunicaciones 
en puestos como: 
 

• Analista 

• Profesional 

• Ingeniero 

• Especialista 
 
 
 
➢ Los interesados en participar deberán completar el siguiente formulario 

adjuntando los respaldos necesarios:  

 

Enlace: https://empleo.racsa.go.cr/Account/Login 

 

➢ Fecha límite para participar:  Viernes 16 de octubre del 2026. 

 

https://empleo.racsa.go.cr/Account/Login

